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30700-1001    อตุสาหกรรมท่องเท่ียวและการบริการ         3-0-3
           (Tourism and Hospitality Industry)

จุดประสงค์รายวิชา เพื่อให้

1. รูแ้ละเข้าใจเกีย่วกบัหลกัการดาํเนนิงานของอตุสาหกรรมท่องเท่ียวและการบริการ

2. วิเคราะห์ผลกระทบ สถานการณ์ และแนวโน้มของอุตสาหกรรมท่องเท่ียว 

และการบริการ

3. มีเจตคติที่ดีต่อวิชาชีพด้านการท่องเที่ยวในฐานะเจ้าของประเทศ 

สมรรถนะรายวิชา

1. แสดงความรูเ้กีย่วกบัหลกัการดาํเนนิงานของอตุสาหกรรมท่องเทีย่วและการบรกิาร

2. จําแนกรูปแบบและกิจกรรมการท่องเที่ยว

3. วิเคราะห์ผลกระทบของอตุสาหกรรมท่องเท่ียวและองค์ประกอบของอตุสาหกรรม

  ท่องเที่ยว

4. วิเคราะห์สถานการณ์ แนวโน้มของอุตสาหกรรมท่องเที่ยว 

คําอธิบายรายวิชา

ศึกษาเกีย่วกบัความหมาย ความสาํคญั ปัจจยัทีม่อีทิธพิลต่ออตุสาหกรรมท่องเทีย่ว 

และการบรกิาร รปูแบบและกจิกรรมการท่องเทีย่ว บทบาทและผลกระทบของอตุสาหกรรม

ท่องเทีย่ว โครงสร้างพืน้ฐานของอตุสาหกรรมท่องเท่ียว องค์ประกอบของอตุสาหกรรม

ท่องเทีย่ว นโยบายส่งเสรมิและสนบัสนุนการท่องเทีย่วของภาครฐัและเอกชน สถานการณ์

แนวโน้มของอุตสาหกรรมท่องเที่ยว
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คำ�นำ�

หนังสืออุตสาหกรรมท่องเที่ยวและการบริการ รหัสวิชา 30700-1001 เล่มนี ้

มเีนือ้หาตรงตามหลกัสตูรประกาศนยีบตัรวชิาชพีชัน้สงู (ปวส.) พทุธศกัราช 2563 (ปรบัปรงุ 

พ.ศ. 2565) ประเภทวิชาอุตสาหกรรมท่องเที่ยว สาขาการโรงแรม หนังสือเล่มนี้ได้จัดท�ำ

ขึ้นผ่านการวิเคราะห์ความสอดคล้องของเนื้อหาให้ตรงตามจุดประสงค์รายวิชา สมรรถนะ

รายวิชา ค�ำอธิบายรายวิชา และยังเหมาะกับนักศึกษาระดับปริญญาตรี และบุคคลทั่วไปที่

สนใจ โดยเนือ้หารายละเอยีดในหนงัสือ ผูเ้รยีบเรยีงได้ศกึษาค้นคว้าข้อมลูหนงัสอืทีเ่กีย่วข้อง 

ผูเ้ชีย่วชาญในแวดวงอตุสาหกรรมท่องและการบริการ ผนวกกับประสบการณ์ท่ีผู้เรียบเรียง

ได้เรียนรู้และประสบการณ์โดยตรงจากอตุสาหกรรมท่องและการบรกิาร ผูเ้รยีบเรยีงได้จดั

สาระการเรียนรู้แบ่งเป็น 13 บท ประกอบด้วย

	 บทที่ 1 ความหมาย ความส�ำคัญ และวิวัฒนาการการท่องเที่ยว

	 บทที่ 2 ความหมาย องค์ประกอบ และความส�ำคัญของอุตสาหกรรมท่องเที่ยว

	 บทที่ 3 ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่ออุตสาหกรรมท่องเที่ยวและการบริการ

	 บทที่ 4 นักท่องเที่ยวกับรูปแบบการเดินทางท่องเที่ยว

	 บทที่ 5 ทรัพยากรการท่องเที่ยว

	 บทที่ 6 การท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน

	 บทที่ 7 ธุรกิจที่เกี่ยวข้องกับอุตสาหกรรมท่องเที่ยว

	 บทที่ 8 จิตบริการในอุตสาหกรรมท่องเที่ยว
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	 บทที่ 9 การตลาดในอุตสาหกรรมท่องเที่ยว

	 บทที่ 10 เทคโนโลยีสารสนเทศส�ำหรับอุตสาหกรรมท่องเที่ยว

	 บทที่ 11 บทบาทและผลกระทบของอุตสาหกรรมท่องเที่ยว

	 บทที่ 12 นโยบายส่งเสริมและสนับสนุนการท่องเที่ยวของภาครัฐและเอกชน

	 บทที่ 13 แนวโน้มและทิศทางของอุตสาหกรรมท่องเที่ยว

	 พร้อมท้ังกรณศีกึษา และแบบฝึกหดั เพื่อให้ผูเ้รยีนมทีกัษะการคดิ แก้ปัญหา และ

บรูณาการกบัการท�ำงานในอตุสาหกรรมท่องเทีย่วและการบริการ ผู้เรียบเรียงหวังเป็นอย่าง

ยิ่งว่า หนังสือเรียนเล่มนี้ จะช่วยให้ผู้เรียนมีความรู้ ในเรื่องของอุตสาหกรรมท่องเที่ยวและ

การบริการ อนึ่งผู้เรียบเรียงขอขอบพระคุณเจ้าของเอกสาร บทความที่เกี่ยวข้องที่ได้น�ำมา

เรยีบเรยีงอ้างองิในเนือ้หาและบรรณานกุรมไว้ท้ายเล่ม หากพบว่ามข้ีอผิดพลาดประการใด 

ผู้เรียบเรียงขอน้อมรับและจะน�ำไปปรับปรุงแก้ไขในโอกาสต่อไป  

                                                     รักพงษ์ ขอลือ
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บทที่

ความหมาย ความส�ำคัญ 
และวิวัฒนาการการท่องเที่ยว 1

หัวข้อเรื่อง (Topic)	
1. ความหมายการท่องเที่ยว

2. ความส�ำคัญของการท่องเที่ยว

3. วัตถุประสงค์ของการท่องเที่ยว

4. วิวัฒนาการการท่องเที่ยวในระดับสากล

5. วิวัฒนาการท่องเที่ยวในประเทศไทย

แนวคิดส�ำคัญ (Main Idea)
การท่องเที่ยว คือการด�ำเนินกิจกรรมบริการด้านการน�ำเที่ยว เช่น บริการด้านการ

เดินทาง บริการด้านอาหารและการพักแรม และบริการด้านการน�ำเท่ียว ซึ่งด�ำเนินการ

โดยหวงัผลก�ำไร ทีต้่องอาศยัแรงงานและการลงทุนสงู โดยใช้เทคนคิวชิาการเฉพาะ มกีาร

วางแผน การจัดองค์การ และการตลาด ครอบคลุมธุรกิจหลายประเภท ทั้งที่เกี่ยวข้องกับ

การท่องเที่ยวโดยตรงและโดยอ้อม
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จุดประสงค์เชิงพฤติกรรม (Behavioral Objective)
1. อธิบายความหมายการท่องเที่ยว

2. อธิบายความส�ำคัญของการท่องเที่ยว

3. บอกวัตถุประสงค์ของการท่องเที่ยว

4. บอกวิวัฒนาการการท่องเที่ยวในระดับสากล

5. บอกวิวัฒนาการท่องเที่ยวในประเทศไทย
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1. ความหมายการท่องเที่ยว
องค์กรการท่องเที่ยวของสหประชาชาติ (อังกฤษ: World Tourism Organization) 

ก�ำหนดไว้ว่า การท่องเที่ยวหมายถึงการเดินทาง โดยระยะทางมากกว่า 40 กิโลเมตรจาก

บ้าน เพื่อจุดประสงค์ในการพักผ่อนหย่อนใจ

แมคอินทอช อาร์. ดับเบิลยู. และ คุปต์ เอส. (McIntosh R.W. & Gupta S.,1980) 

กล่าวว่า การท่องเทีย่วเป็นการเดนิทางเพื่อจดุหมายต่าง ๆ  โดยมมีลูเหตจุงูใจ 4 ประเภท ดงันี้

1. มลูเหตุจงูใจทางด้านกายภาพ หมายถงึความต้องการท่องเท่ียวเพื่อพกัผ่อนหย่อนใจ 

เช่น เข้าร่วมกิจกรรมทางการกีฬา หรือรักษาสุขภาพ พักผ่อนตากอากาศชายทะเล หรือ

ร่วมกิจกรรมบันเทิงอื่น ๆ

2. มลูเหตจุงูใจทางวฒันธรรม หมายถงึความต้องการเรยีนรูเ้รื่องต่าง ๆ  ในแหล่งอื่น 

ที่มิใช่ที่อยู่เดิม ไม่ว่าจะเป็นด้านศิลปวัฒนธรรม นาฏศิลป์ ดุริยางคศิลป์ ประเพณีต่าง ๆ

3. มลูเหตจุงูใจด้านความสัมพนัธ์ระหว่างบคุคล หมายถงึความต้องการพบปะสงัสรรค์

กับผู้คนใหม่ ๆ  หรือเพื่อนเก่า ญาติพี่น้อง

4. มูลเหตุจูงใจด้านสถานภาพและเกียรติภูมิ หมายถึงความต้องการพัฒนาตนเอง 

ให้มีฐานะหรือเกียรติภูมิสูง อาจเป็นไปเพื่อการศึกษา การประชุมและการติดต่อธุรกิจ

ฉลองศรี พิมลสมพงศ์ (2546) กล่าวว่า การท่องเที่ยว หมายถึง การเดินทางเพื่อ

ความเพลิดเพลิน พักผ่อนหย่อนใจ และเป็นการเดินทางที่มีเงื่อนไข 3 ประการคือ	

1. เดินทางจากที่อยู่อาศัยปกติไปยังที่อื่นเป็นการชั่วคราว

2. เดินทางด้วยความสมัครใจ

3. เดินทางด้วยวัตถุประสงค์ใด ๆ  ก็ได้ ที่ไม่ใช่การประกอบอาชีพหรือหารายได้

สรปุความหมายของการท่องเทีย่วได้ว่า การเดนิทางออกจากท่ีอยูอ่าศยัช่ัวคราว ไม่เกนิ 

หนึง่ปี เดนิทางด้วยความสมคัรใจ โดยมมีลูเหตุจงูใจต่าง ๆ  เช่น พกัผ่อนหย่อนใจ ความต้องการ 

เรยีนรูว้ฒันธรรม ด้านความสมัพนัธ์ระหว่างบคุคล สถานภาพและเกยีรตภิมู ิหรอืมวีตัถปุระสงค์

เดินทางอื่นใดที่ไม่เกี่ยวข้องกับการประกอบอาชีพหรือแสวงหารายได้ถาวรจากสถานที่นั้น
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2. ความส�ำคัญของการท่องเที่ยว
วนดิา สถติานนท์ (2539) กล่าวว่า การท่องเทีย่วเป็นเครื่องมอืทีจ่ะสร้างสรรค์ความ

เจรญิทางเศรษฐกิจให้แก่ประเทศชาต ิเป็นรายได้ทีก่ระจายออกไปยงับคุคลหลายชัน้หลาย

อาชีพ และสิง่ท่ีสําคญัทีส่ดุคอื กจิการอนันีจ้ะเผยแพร่วฒันธรรมและคุณธรรมของชาวไทย

ให้ปรากฏแก่ชาวโลก ยังกล่าวอีกว่าการท่องเที่ยวมีความสําคัญดังต่อไปนี้

1. ความสําคัญเชิงเศรษฐกิจ มีบทบาทในการพัฒนาเศรษฐกิจ การเดินทางของ 

นักท่องเที่ยว ย่อมสนับสนุนให้เกิดสินค้าและการบริการ

2. การท่องเท่ียวดงึดดูการลงทนุจากต่างชาต ิการเพิม่ปรมิาณของกระแสเงนิเข้ามา

หมุนเวียนในระบบเศรษฐกิจ ทําให้เกิดการพัฒนาท้องถิ่นในด้านต่าง ๆ

3. กระตุ้นให้เกิดการพัฒนาโครงสร้างพื้นฐานในระดับภูมิภาคและระดับท้องถิ่น

4. สร้างความเจรญิเติบโตของอุตสาหกรรมภายในประเทศ เร่งฐานการผลติให้มปีรมิาณ 

เพียงพอในการรองรับนักท่องเที่ยว

5. ยกระดบัคณุภาพชวีติของประชากรให้สงูขึน้ การจ้างงานสร้างอาชีพท่ีหลากหลาย 

มีการจ้างงานในสถานประกอบการต่าง ๆ  ทั้งทางตรงและทางอ้อม

6. มีบทบาทในการสร้างเสริมสันติภาพ สัมพันธไมตรีและความเข้าใจอันดี ผู้คนที่ 

แตกต่างในถิ่นอาศัย ภาษาและวัฒนธรรม ได้พบปะสร้างสัมพันธไมตรีต่อกัน

7. มีบทบาทในการอนุรักษ์ขนบธรรมเนียมประเพณีและศิลปวัฒนธรรม เกิดความ

ภาคภูมิใจ หวงแหน อนุรักษ์ ฟื้นฟูและสืบทอด

8. กระตุ้นให้คิดค้นนําทรัพยากรส่วนเกินมาผลิตเป็นตัวสินค้าที่ระลึก อาชีพเสริม 

รักษาสภาพแวดล้อมให้สมดุล

9. กระตุน้ให้มีการศกึษาค้นคว้าแหล่งท่องเทีย่ว เพื่อประโยชน์ในการอนุรักษ์ทรัพยากร

ท่องเที่ยว และมีองค์ความรู้ ใหม่

10. กระตุ้นให้มีการพัฒนาระบบเทคโนโลยี ความสะดวกรวดเร็วในการจองที่พัก 

เครื่องบิน หรือหาข้อมูลแหล่งท่องเที่ยว	
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3. วัตถุประสงค์ของการท่องเที่ยว
การท่องเทีย่วจะต้องมกีารเดนิทางโดยสมคัรใจเป็นการช่ัวคราว โดยมคีวามมุง่หมาย

หรอืวัตถปุระสงค์ใดก็ได้ ที่ไม่ใช่เพื่อประกอบอาชพีหรอืหารายได้ ซึง่วตัถปุระสงค์หรอืความ

มุ่งหมายของการท่องเที่ยวนั้น ดักลาส ฟอสเตอร์ (Douglas Foster) ได้เขียนไว้ ในหนังสือ 

“Travel and Tourism Management” ว่า ความมุง่หมายหรือวตัถปุระสงค์ของการเดนิทาง

พอแบ่งออกได้เป็น 9 อย่าง คือ (บุญเลิศ จิตตั้งวัฒนา, 2548: 7-9)

1. การท่องเที่ยวเพื่อพักผ่อนในวันหยุด (Holiday-mass Popular Individual) 

เป็นการเดินทางในวันหยุดเพื่อพักผ่อนโดยไม่ทําอะไร อันเป็นการขจัดความเมื่อยล้าทาง

ร่างกายและจิตใจจากการทํางานให้หมดไป และเรียกพละกําลังกลับคืนมาสําหรับเริ่มต้น

ทาํงานในวันใหม่ บางคนอาจจะไปพกัฟ้ืนเพราะป่วยไข้ มกัจะถอืเอาภาวะอากาศเป็นเกณฑ์

ตัดสินว่าจะไปท่องเที่ยวที่ใด เช่น สถานที่ชายทะเลที่มีลมพัดฉิวอยู่เป็นนิจ หรือสถานที่บน

เขาที่อากาศหนาวเย็น หรืออาจรักษาโรคผิวหนังใกล้บริเวณบ่อน�้ำร้อน 

2. การท่องเทีย่วเพื่อวัฒนธรรมและศาสนา (Cultural Religion) เป็นการเดนิทาง 

ที่ปรารถนาจะเรียนรู้เกี่ยวกับวัฒนธรรมหรือศาสนาของประเทศต่าง ๆ  ที่น่าสนใจ เช่น การ

ศึกษาชีวิตความเป็นอยูข่องประชาชน ชมศลิปะนานาพรรณในหอศลิป์ ชมการแสดงดนตรี

หรือละครของประเทศต่าง ๆ  นมัสการศูนย์ศาสนาที่สําคัญ เพื่อร่วมปฏิบัติศาสนากิจ 

3. การท่องเทีย่วเพื่อการศกึษา (Educational) เป็นการเดนิทางเพื่อทําการวจิยัหรอื

สอนหนงัสอื หรอืเข้าศกึษา หรอืดงูานในประเทศทีพ่ฒันาแล้ว ซึง่มกัจะพกัอยู่ในประเทศนัน้

เป็นเวลานับเดือน เช่น ไปทําการวิจัยด้านสังคมวิทยาที่ประเทศอินเดีย ไปดูงานที่ยุโรป ไป

บรรยายวิชาการท่องเที่ยวที่ประเทศสิงคโปร์ ไปฝึกอบรมระยะสั้นเกี่ยวกับวิชาการโรงแรม

ที่ประเทศฝรั่งเศส 

4. การท่องเทีย่วเพื่อการกฬีาและความบนัเทิง (Sport and Recreation) เป็นการ 

เดินทางท่ีปรารถนาจะไปชมการแข่งขันกีฬาหรือเข้าร่วมการแข่งขันกีฬา หรือเล่นกีฬาใน 

ท้องถิน่นัน้ เช่น การชมการแข่งขนักฬีาโอลมิปิก การเข้าร่วมแข่งขันกฬีาเขต การไปเล่นสก ี

ในฤดหูนาว เป็นต้น หรอืเป็นการเดนิทางเพื่อความสนกุบนัเทงิใจ เช่น การเปลีย่นบรรยากาศ

ไปยังสถานที่ที่เงียบสงบ การชมทิวทัศน์ที่สวยงาม การไปชมการแสดงโอเปร่า การไปชม

การแสดงโขน 

5. การท่องเทีย่วเพ่ือประวัตศิาสตร์และความสนใจพเิศษ (Historical and Special 

Interests) เป็นการเดนิทางทีป่รารถนาจะไปชมโบราณสถานทีเ่กีย่วโยงกบัข้อเทจ็จรงิทาง

ประวัติศาสตร์ เช่น ปราสาทหินพิมาย โครงกระดูกมนุษย์โบราณ 
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6. การท่องเที่ยวเพื่องานอดิเรก (Hobbies) เป็นการเดินทางเพื่อทํางานอดิเรก 

เช่น ไปวาดรูปบนภูเขา ไปขี่ม้าที่ชายหาด ไปเล่นสกี 

7. การท่องเทีย่วเพื่อเยีย่มญาตมิติร (Visiting Friend/Relatives) เป็นการเดนิทาง 

เพื่อเยี่ยมญาติมิตรอันเป็นการสร้างสัมพันธภาพให้ดียิ่งขึ้น เช่น ไปเยี่ยมเพื่อนที่ประเทศ

อังกฤษ ไปเยี่ยมลูกที่ประเทศฝรั่งเศส 

8. การท่องเที่ยวเพื่อธุรกิจ (Business) เป็นการเดินทางของนักธุรกิจที่ได้จัดเวลา

ให้เหลอืหรอืว่างจากการปฏิบัตธิรุกจิในประเทศนัน้ เพื่อถอืโอกาสอยูท่่องเทีย่วต่ออกีพกัหนึง่ 

เช่น การไปร่วมโปรแกรมการนําเที่ยวหลังจากเจรจาซื้อสินค้า 

9. การท่องเทีย่วเพื่อประชมุสมัมนา (Conference Congress) เปน็การเดนิทาง

เพื่อเข้าร่วมการประชุมสัมมนา โดยปกตกิารจดัรายการประชุมสมัมนา ผูจ้ดัมกัมรีายการนาํ

เที่ยวอย่างน้อย 1 ครั้ง ทําให้ผู้เข้าร่วมประชุมสัมมนาเป็นนักท่องเที่ยวสมบูรณ์แบบ และ

เมืองใดที่เป็นสถานที่ท่องเที่ยว มักจะได้รับเลือกให้เป็นที่ประชุมสัมมนา เช่น เมืองพัทยา 

เชียงใหม่ กรุงเทพฯ ภูเก็ต เจนีวา ปารีส 

4. วิวัฒนาการการท่องเที่ยวในระดับสากล
การท่องเท่ียวมีการเปลี่ยนแปลงตามวิวัฒนาการ ตั้งแต่อดีตจนถึงปัจจุบัน ซึ่งอาจ

แบ่งยุคได้เป็น 4 ช่วง ได้แก่ สมัยก่อนหรือช่วงแรกที่มีหลักฐานการบันทึก สมัยยุคกลาง 

สมัยการท่องเที่ยวฟื้นฟูศิลปวิทยาการ และสมัยปัจจุบัน มีรายละเอียดดังนี้

4.1 การท่องเที่ยวในสมัยก่อนหรือช่วงแรกที่มีหลักฐานการ
บันทึก 

แบ่งออกเป็น 2 ลักษณะ ได้แก่ (สมบัติ กาญจนกิจ, 2560: 90-91)

1. การท่องเที่ยวเพื่อทําธุรกิจ (Business Tourism) อาจจะเป็นการประกอบ

ธุรกิจของบุคคลธรรมดาที่เป็นพ่อค้า หรือเป็นการเดินทางเพื่อการค้าที่เป็นกิจการของรัฐ 

(State) ก็ได้

2. การท่องเทีย่วเพื่อศาสนา (Religion Tourism) ซึง่เป็นกลุม่แสวงหาสจัธรรมทาง

ศาสนา หรอืเพื่อการเผยแผ่คําสอนขององค์ศาสดาในศาสนาต่าง ๆ  เช่น การเผยแผ่ศาสนา

ของชาวครสิต์ อสิลาม ขงจือ๊ พุทธศาสนา ฯลฯ การเดนิทางท้ังสองลกัษณะดงักล่าวในสมยั

นัน้เต็มไปด้วยความยากลาํบากและอนัตรายรอบด้าน เพราะการคมนาคมยงัไม่สะดวก ต้อง
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พึ่งพาถนนที่ทําขึ้นเองและไม่เพียงพอกับการสัญจร จําต้องเลือกเดินทางในบางช่วงของปี 

เช่น ฤดูแล้งหรือฤดูหนาวเท่านั้น เพราะพื้นดินยังเหมาะที่จะเดินทางได้สะดวกขึ้นบ้าง แต่

การเดินทางในฤดูหนาว สําหรับในบางประเทศทําไม่ได้ เพราะในฤดูหนาวจะมีหิมะตกหนัก 

อย่างไรกต็าม การเดนิทางเพื่อทาํการค้าของพ่อค้าอสิระนัน้ ถงึแม้จะเดนิทางด้วยความลําบาก 

แสนสาหัสเพียงใด แต่เมื่อถึงจุดหมายปลายทาง ได้ขายสินค้าหรือแลกเปลี่ยนสินค้าเป็น

เงินแล้วผลตอบแทนจะคุ้มค่าอย่างยิ่ง ชาวกรีกและชาวโรมันได้รับการขนานนามว่าเป็น

พ่อค้า (Trader) ที่ชาญฉลาดและมีประสบการณ์ในขณะนั้น และประการสําคัญ ชาวกรีก 

และชาวโรมันเป็นกลุ่มชนที่ชอบขยายอาณาเขตการปกครองอยู่ตลอดเวลา การค้าจึงเป็น

ความจําเป็นที่ตามมาหลังจากที่ได้ขยายอาณาเขต

อย่างไรก็ตาม มีหลักฐานทางประวัติศาสตร์ที่การเดินทางเป็นไปโดยความประสงค์

ส่วนตัว (Private Purposes) มีวัตถุประสงค์ต่างกัน คือ

1) การเดนิทางของชนชาตต่ิาง ๆ  ทีม่าชมการแข่งขนักฬีาโอลมิปิกสมยัโบราณ (Ancient 

Olympic Games) ที่จัดข้ึน ณ เขาโอลิมปุส เพื่อเฉลิมฉลองและบูชาเทพเจ้าซีอุสของ 

ชาวกรีก ประมาณ 776 ปีก่อนคริสตกาล

2) ชาวโรมนัทีม่ฐีานะดีในอดตียังนยิมแสดงความมัง่คัง่ของตนโดยการเดนิทางท่อง

เที่ยวต่างประเทศ โดยอาจจะเดินทางไปยังประเทศอียิปต์ (Egypt) เพื่อความบันเทิง

3) ชาวโรมนัเหล่านีจ้ะเดนิทางไปเย่ียมเยยีนมติรและญาต ิ(Visit Friends and Rela-

tives) ซึง่การเดนิทางในลกัษณะนีท้าํให้เกดิรปูแบบของการจดัท่องเท่ียวแบบหน่ึงท่ีเรียกว่า 

Visit Friends and Relatives (VER) ซึ่งเป็นตลาดท่องเที่ยวอีกประเภทหนึ่ง

การเดนิทางของชาวโรมนัในสมยัก่อน ส่วนใหญ่จะได้รบัการสนบัสนนุจากการปรบัปรงุ

การคมนาคมที่สะดวกมากขึ้นจากการขยายอาณาจักร (Expansion of the Empire) และ

แผ่อิทธิพลโดยการสร้างถนนที่มีคุณภาพดี แล้วจึงมีการเปิดธุรกิจที่พักอาศัย (Staging 

Inns) เรียงรายตามเส้นทางที่บุกเบิกดังกล่าว ซึ่งต่อมาเป็นจุดกําเนิดของโรงแรมแบบ

โมเต็ล (Motel) เกิดขึ้นด้วยเช่นเดียวกัน

“Holiday” อ่านว่า ฮอลิเดย์ แปลว่า วันหยุด น่าจะมาจากคําว่า “holy days” คําว่า 

Holy แปลว่า “สวรรค์” หรือ “พระเจ้า” ความหมายของคําว่า Holiday ในสมัยก่อนจึงไม่

ได้หมายถงึการเดนิทางจากทีห่นึง่ไปยงัอกีทีห่นึง่ แต่มคีวามหมายว่าเป็นการพกัผ่อนจากงาน 

ที่ทําทุกวันมากกว่า และโดยทั่วไปที่ยึดถือเป็นประเพณี วันนี้จะตรงกับวันอาทิตย์ ดังนั้น 

Holiday คอืการพกัผ่อนเนื่องมาจากวนัหยดุทางศาสนาซึง่ยดึถอืวนัอาทิตย์จะต้องเข้าโบสถ์

หลังจากนั้นก็พักผ่อน หรือเรียกว่า การพักผ่อนหลังพิธีทางศาสนา
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การเดินทางไปเพ่ือเหตุผลทางศาสนามีหลักฐานเด่นชัดในสมัยกลาง (Middle 

Age) โดยพิจารณาได้จากการเดินทางรอนแรม (ธุดงค์) ของสาวกทางศาสนาไปยังสถานที่ 

สักการะบูชาต่าง ๆ

จดุประสงค์ในการเดนิทางในสมยักลางมมีากมายหลายแบบ ขึน้อยูก่บัวตัถปุระสงค์

ของผู้เดินทาง เช่น นักเผชิญภัยเดินทางเพื่อชื่อเสียง (Prestige) และโชคลาภ พ่อค้าเดิน

ทางเพื่อแสวงหาโอกาสทางการค้าใหม่ ๆ นอกจากนี้ยังมีการเดินทางเพื่อสุขภาพ เป็นการ

เดินทางเพื่อธุรกิจทั้งสิ้น อย่างไรก็ตาม ต่อมาได้มีการพัฒนาการเดินทางจากเพื่อธุรกิจมา

เป็นการเดนิทางเพื่อความสขุส่วนตวัและการท่องเทีย่ว (Pleasure) มากข้ึนในศตวรรษท่ี 19

4.2 การท่องเที่ยวสมัยยุคกลาง

ช่วงตอนต้นของสมัยกลาง (Middle Ages ค.ศ. 500-1500) นักประวัติศาสตร์

เรียกขานกันว่าเป็น ยุคมืด (Dark Ages) เป็นยุคที่ประเทศต่าง ๆ  เกิดกรณีพิพาทและทํา

สงครามแย่งชิงอํานาจกัน อีกทั้งยังเป็นระยะเวลาของการสิ้นสุดของอาณาจักรโรมันและ

เริ่มเข้าสู่ความนิยมในคริสต์ศาสนา เกิดสงครามแย่งชิงดินแดน ราษฎรถูกกดขี่ ศีลธรรม

เสื่อม ซึ่งเป็นเหตุให้ผู้คนต้องอพยพย้ายถิ่น ในช่วงยุคกลางตอนปลาย พ่อค้าเริ่มเดินทาง

ค้าขายระหว่างแหล่งการค้า

ในยุคนี้ การเดินทางท่องเที่ยวเป็นกลุ่มได้เริ่มขึ้นครั้งแรกที่เวนิส เพื่อเดินทางไปยัง

ดินแดนศักดิ์สิทธิ์ทางศาสนา (Holy Land) มีการคิดค่าใช้จ่ายในการเดินทางรวมเบ็ดเสร็จ

ทั้งค่าเดินทาง ค่าที่พัก ค่าอาหารและไวน์ ค่าล่อ (ยานพาหนะที่ใช้ ในการเดินทาง) และค่า

ติดสนิบนเพื่อป้องกนัความล่าช้าและความสบัสนในการขนส่งหบีห่อสมัภาระ ซึง่การจดัการ

เดนิทางเป็นกลุม่นี ้ได้ก่อประโยชน์แก่นกัท่องเทีย่วเป็นอย่างมาก โดยเฉพาะอย่างยิง่ได้คํานงึ 

ถึงการรักษาความปลอดภัยแก่นักท่องเที่ยว

เอกสารการท่องเที่ยวภายในประเทศเรื่องแรก ได้แก่ บทกวีเรื่อง “นวนิยายแห่ง 

แคนเทอร์เบอร”ี (The Canterbury’s Tales) ของ “เจฟฟร ีโชสเซอร์” (Geoffrey Chaucer) 

นักประพันธ์ชาวอังกฤษ ซึ่งมีชีวิตอยู่ในช่วง ค.ศ. 1340-1400 เหตุจูงใจในการเดินทางของ

โชสเซอร์ และเพื่อนฝงูอีก 30 คน คอื การไปนมสัการสิง่ศกัดิส์ทิธิ ์ในบทกวเีรื่องนี ้โชสเซอร์ 

ได้เล่าถึงการเดินทางจากเมืองเซาท์วาร์ก (Southwark) ซึ่งอยู่ทางฝั่งใต้ของแม่น�้ำเทมส์  

ไปยังที่ฝังศพของ “โทมัส เบ็กเกต” (Thomas Becket) ผู้ยอมตายอย่างกล้าหาญที่เมือง 

แคนเทอร์เบอรี ความจรงิเรื่องนีม้เีรื่องเกีย่วกบัการท่องเทีย่วแท้ ๆ  และภมูปิระเทศที่ได้พบ

น้อย ส่วนมากเป็นนิทานเรื่องเล่า แต่ความสําคัญของนวนิยายแห่งแคนเทอร์เบอร์รีนี้ยัง
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คงอยู่กับอุตสาหกรรมท่องเที่ยวในปัจจุบัน กล่าวคือ เป็นสิ่งที่แสดงออกถึงความปรารถนา

ของนักท่องเที่ยวเมื่อ 600 ปีมาแล้วที่จะต้องทําให้การเดินทางเป็นสิ่งที่เพลิดเพลินและมี

ความสุขด้วย

ในช่วงคริสต์ศตวรรษที่ 15 นี้ การตีพิมพ์สิ่งพิมพ์และหนังสือที่เกี่ยวกับการเดินทาง

ท่องเที่ยวทําให้เกิดการประดิษฐ์แท่นพิมพ์ และมีส่วนช่วยกระตุ้นให้ผู้ที่รักการอ่าน มีความ

รูส้กึอยากเดนิทางท่องเทีย่วไปยงัดนิแดนทีห่่างไกลออกไป ซึง่มอียูห่ลายเรื่องท่ีได้รบัการแปล 

พมิพ์ออกเผยแพร่หลายภาษา ได้แก่ หนังสือชื่อ “การเดนิทางของเซอร์จอห์น แมนด์วลิล์ส” 

(Sir John Mandvilles: Travel) ซึ่งตีพิมพ์ ใน ค.ศ. 1357 เป็นหนังสือที่บรรยายถึงการเดิน

ทางท่องเที่ยวไปยังดินแดนอันไกลแสนไกลถึงเอเชียตะวันออกเฉียงใต้

ในช่วงกลางมธัยสมยั การท่องเทีย่วมหีลายรปูแบบมากขึน้ แยกย่อยเป็นกลุม่ต่าง ๆ  

ได้แก่ พ่อค้า นักศึกษา ผู้แสวงบุญ เป็นต้น รวมทั้งความนิยมเดินทางไปศึกษาเล่าเรียน

ต่างประเทศมากข้ึน เช่น ในครสิต์ศตวรรษที ่12 ชาวเยอรมนันยิมไปศกึษาในสถาบนัท่ีมช่ืีอ

เสยีงในประเทศฝรัง่เศส องักฤษ และอติาล ีด้วยแรงจงูใจ ความปรารถนาท่ีจะได้สมัผัสโลก

ภายนอกในการเดินทางท่องเที่ยวและผจญภัย

หลงัจากยโุรปตกอยู่ภายใต้การปกครองของอาณาจกัรโรมนั เทศกาลการแสดงสนิค้า

กลายเป็นแหล่งรวมหรือพบปะกันของชาวยุโรป จาก 4 ประเทศ ได้แก่ ฝรั่งเศส เบลเยียม 

รัสเซียและเยอรมนี ซึ่งในยุคกลาง ประชาชนในยุโรปมีความสนใจเรื่องการค้าขายมากขึ้น  

ทาํให้กจิกรรมการจดัเทศกาลแสดงสินค้าเกดิข้ึนทัว่ไป ท้ังทีเ่มอืงทรอยส์ (Troyes) สาธารณรฐั

ตุรกี เมอืงท่ีมชีื่อเสยีงเกีย่วกบัเหล้าองุน่และเป็นศนูย์กลางทางการค้าของยโุรป งานประจําปี 

ที่เมืองแซงต์เดนีส์ (Saint Denis) เมืองซองปีแอร์ (Centre Pierre) และเมืองเอกซ์-ลาชา

เปล (Aix-La-Chapelle) ในประเทศฝรัง่เศส เมอืงแฟรงก์เฟิร์ตในประเทศเยอรมนี การจดังาน 

แสดงสินค้า การแลกเปลี่ยนสินค้าดังกล่าวได้กลายเป็นสถานที่ที่สําคัญในการเชิญชวน

นักท่องเท่ียวเดินทางไปท่องเที่ยวและชมสินค้า จนกระทั่งถึงปัจจุบันนี้ (นิศา ศิลปเสรฐ, 

2560: 22-23)

4.3 การเดินทางท่องเที่ยวสมัยฟื้นฟูศิลปวิทยาการ 
    (The Renaissance)

การศึกษาการเดนิทางท่องเทีย่วสมยัฟ้ืนฟศูลิปวทิยาการ ซึง่เป็นสมยัแห่งการค้นหา ทํา

ให้เกดิวทิยาการต่าง ๆ  มากมาย ความรูต่้าง ๆ  ทีม่พีืน้ฐานมาแล้วตัง้แต่ยคุโบราณ เช่น อยีปิต์ 

กรกี โรมนั รวมทัง้สมยักลาง ได้ถกูนํามาศกึษาค้นคว้าอย่างต่อเน่ือง จนเกดิวทิยาการใหม่ ๆ  
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แตกแขนงมากมายทกุสาขา ซึง่ชาวยโุรปในสมยันัน้มเีสรีภาพในการศกึษาค้นคว้าวทิยาการ

ในสาขาและแง่มุมที่แต่ละบุคคลสนใจ ทําให้วิทยาการสาขาต่าง ๆ  ที่ค้นพบในสมัยฟื้นฟู

ศิลปวิทยาการเป็นรากฐานที่มั่นคง ก่อให้เกิดการศึกษาค้นคว้าอย่างลุ่มลึกต่อเน่ืองในยุค

สมัยใหม่ จึงทําให้วิทยาการสมัยใหม่เจริญเติบโตอย่างรวดเร็ว อย่างไรก็ตาม วิวัฒนาการ

ระหว่างสมัยฟื้นฟูศิลปวิทยาการกับสมัยใหม่มีความต่อเนื่องเป็นเนื้อเดียวกัน ผู้ศึกษาต้อง

ศกึษาอย่างเข้าใจจงึจะมคีวามชดัเจนในการเปลีย่นแปลงจากสมยัหน่ึงเข้าสูส่มยัหน่ึง (ดนัย 

ไชยทอง, 2547: 20-26)

1. ความเจรญิในด้านธรุกจิ ในช่วงระยะปลายสมยักลางได้เกดิการเปลีย่นแปลงทาง

เศรษฐกิจขึ้นในยุโรปตะวันตกอย่างช้า ๆ  การเปลี่ยนแปลงจากการผลิตทางเกษตรกรรมมา

เป็นการพาณชิย์ตัง้แต่ช่วงครสิต์ศตวรรษที ่13 เป็นต้นมา การพาณชิย์ในยโุรปฟ้ืนตวัอย่าง

รวดเร็ว โดยเฉพาะระหว่างสงครามครูเสด เมืองทางภาคเหนือของอิตาลีคือเวนิส เป็น

ศนูย์กลางการค้าทีส่าํคญัของยโุรป ระหว่างครสิต์ศตวรรษท่ี 13-15 เวนิสได้ช่ือว่าเป็นราชินี 

แห่งทะเลเมดิเตอร์เรเนียน เพราะมีเรือสินค้าจํานวนมากและมีลูกเรือถึง 30,000 คน

2. การพฒันาเศรษฐกจิและสงัคมในสมยัฟ้ืนฟศิูลปวทิยาการ ยโุรปมกีารเปลีย่นแปลง 

ระบบเศรษฐกจิจากการแลกเปลีย่นสนิค้าและแรงงาน การจ้างงาน หรือการให้เช่าท่ีดนิและ

อุปกรณ์ การทํากสิกรรมแล้วตอบแทนด้วยผลผลิต มาเป็นระบบใหม่ที่เป็นระบบเงินตรา 

ระบบเศรษฐกจินีม้ผีลต่อการเปลีย่นแปลงทางการเมอืง และสงัคมยโุรปค่อย ๆ  เปลีย่นแปลง

จากสมยักลาง เข้าสูส่มยัฟ้ืนฟศูลิปวทิยาการประมาณ ค.ศ. 1500 เป็นการพฒันาเศรษฐกจิ

และสังคมของแต่ละประเทศ เพื่อก้าวสู่ยุคใหม่ อิทธิพลของขุนนางถูกล้มล้าง ระบอบ

ประชาธปิไตยยคุใหม่และชนชัน้กลางเป็นชนชัน้ใหม่ในสงัคม มคีวามร�ำ่รวย มค่ีานยิมใหม่ ๆ  

มีความสมัพนัธ์ และพ่ึงพาอาศยักนัระหว่างกษัตรย์ิผูป้กครองประเทศและประชาชน การค้า 

การพาณิชย์เจริญรุ่งเรือง ยุโรปเป็นศูนย์กลางคุมเศรษฐกิจของโลก

3. การพัฒนาการท่องเทีย่วในสมยัฟ้ืนฟศูลิปวทิยาการ อตุสาหกรรมการท่องเทีย่ว 

ในสมยัฟ้ืนฟศูลิปวทิยาการ เป็นช่วงเวลาทีก่ารท่องเทีย่วในยคุสมยัใหม่กาํลังเร่ิมข้ึน นอกจากน้ี 

ยงัมีอาณานคิมเกดิขึน้จากการสํารวจของโคลัมบัส (Columbus) และมาเจลแลน (Magellan) 

กิจกรรมการท่องเท่ียวในสมัยใหม่ตอนต้น ยังคงมีขอบเขตอยู่บริเวณยุโรป ธรรมเนียม 

ของชนชั้นสูง พ่อค้าและชนชั้นผู้ประกอบวิชาชีพ (Professional Classes) ได้ดําเนิน

กิจกรรมการท่องเที่ยว ซึ่งคล้ายคลึงกับชาวโรมันที่ประสบความสําเร็จเมื่อนับย้อนไป 

1,500 ปี มีวิลล่าเกิดขึ้นอีกทั่วชนบทในประเทศอิตาลี มีการสร้างบ้านพักตากอากาศใหม่ ๆ 

ปรับปรงุเทคโนโลยีการคมนาคมเพื่ออาํนวยความสะดวกสาํหรบัการเดนิทางระยะไกลภายใน

ยุโรป การเปลี่ยนแปลงนี้เริ่มขึ้นทีละน้อยจนทั่วยุโรป ดังนี้
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1) การเดินทางในสมัยแห่งการค้นพบ (Age of Discovery) ปัจจัยที่ทําให้ชาว

ยุโรป เริ่มออกแสวงหาและค้นพบดินแดนใหม่ คือการไม่พอใจการผูกขาดทางการค้าของ

ชาวเวนิสในทะเลเมดิเตอร์เรเนียน และของชาวมุสลิมตามเส้นทางการค้าทางบก รวมทั้ง

ความต้องการในการเผยแผ่คริสต์ศาสนาในโลกตะวันออก คนในสมัยฟื้นฟูศิลปวิทยาการ

ชอบการผจญภัยและการค้า นักเดินเรือชาวยุโรปได้เดินเรือเสี่ยงภัยเพื่อแสวงหาเส้นทาง

เดนิเรอืใหม่ ๆ  และการค้นพบดนิแดนใหม่ การเดนิเรือต้องใช้ระยะเวลายาวนานและใช้เงนิ

ทุนสูง นักเดินเรือส่วนใหญ่ได้รับการสนับสนุนจากรัฐบาลชาติต่าง ๆ 4 ชาติ ที่ตั้งอยู่ ริมฝั่ง 

มหาสมุทรแอตแลนติก ได้แก่ สเปน โปรตุเกส อังกฤษ และฝรั่งเศส

2) การสาํรวจทางทะเลระหว่างครสิต์ศตวรรษท่ี 15-16 แบ่งออกเป็น 3 ระยะดงัน้ี

ระยะแรก เป็นสมยัแห่งการค้นพบ ชาวตะวนัตกพยายามเดนิเรอือ้อมแหลมกูด๊โฮป 

ทวีปแอฟริกาไปยังมหาสมุทรอินเดีย เพื่อไปติดต่อกับอินเดียและจีน

ระยะทีส่อง เป็นการค้นพบโลกใหม่ โดยใช้เส้นทางเดนิเรอืในมหาสมทุรแอตแลนตกิ 

ซึ่งแบ่งออกเป็นเส้นทางหลายสายในการค้นพบทวีปอเมริกาเหนือและทวีปอเมริกาใต้ เช่น 

การใช้เส้นทางสายตะวันตกเฉียงเหนือ โดย จอห์น แคบอต (John Cabot) ไปยังดินแดน 

แลบราดอร์ นวิฟันด์แลนด์ เส้นทางสายตะวนัตกเฉียงใต้ โดย อเมริโก เวสปุชชี และ เซบาสเตยีน 

แคบอต ไปสํารวจชายฝั่งตะวันออกของอเมริกาใต้

ระยะที่สาม เป็นการเดินทางเพื่อรู้จักมหาสมุทรแปซิฟิก นักเดินเรือของสเปน  

เฟอร์ดนิาน มาเจลแลน เดนิทางจากทางด้านตะวนัตกของทวปีอเมรกิา ไปยงัด้านตะวนัออก 

ของทวีปเอเชีย เส้นทางที่สําคัญ ได้แก่ เส้นทางที่เชื่อมอาณานิคมของสเปน ระหว่าง

เม็กซิโกและฟิลิปปินส์ 

ส่วนเส้นทางสายเดมิ จากมหาสมทุรอนิเดยีไปยงัมหาสมทุรแปซฟิิก นอกจากนักสํารวจ

แล้วยังมพ่ีอค้าและบาทหลวง ซึง่เดนิทางเพื่อเผยแผ่ศาสนาในประเทศจนี และประเทศญีปุ่น่

นักเดินทางดังกล่าวมีเป้าหมายในการเดินทางต่างกัน แต่ในส่วนที่เหมือนกันคือ ได้

มคีวามรูแ้ละประสบการณ์จากเส้นทางทีสํ่ารวจ และดนิแดนใหม่ท่ีพบท้ังลกัษณะภมูอิากาศ

และภูมิประเทศ ทําให้การเดินทางเหล่านั้นนอกจากได้ความรู้และประสบการณ์แล้วยังได้

ความสนุกสนานและการผจญภัยอีกด้วย

3) การท่องเที่ยวขนาดใหญ่ (Grand Tour) การท่องเที่ยวขนาดใหญ่ หรือแกรนด์

ทัวร์ เป็นการท่องเที่ยวที่เชื่อมระหว่างสมัยกลางและสมัยฟื้นฟูศิลปวิทยาการ เป็นการท่อง

เท่ียวท่ีคนหนุม่จากชนชัน้สูงในสหราชอาณาจกัร และประเทศอื่นในยโุรปตอนเหนอืเดนิทาง
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ไปทั่วภาคพื้นยุโรป โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อการศึกษาศิลปะและวัฒนธรรม การท่องเที่ยว

ขนาดใหญ่เป็นที่นิยมครั้งแรกในกลางศตวรรษที่ 16 และหมดความนิยมไปประมาณต้น

ทศวรรษที่ 1800 เนื่องจากผลของสงครามนโปเลียน (Napoleonic War)

ก. เส้นทางของการท่องเทีย่วขนาดใหญ่ มมีหานครปารสีเป็นจดุหมายปลายทางสาํคญั 

เมืองแรกของนักท่องเที่ยว หลังจากนั้นใช้เวลาหนึ่งปีหรือมากกว่านั้นในการไปเยือนเมือง

สําคัญของประเทศอิตาลี ได้แก่ ตูริน (Turin) มิลาน (Milan) ฟลอเร็นซ์ (Florence) โรม 

(Rome) เนเปิล (Naples) และเวนิส (Venice)

ข. ความนยิมของการท่องเทีย่วขนาดใหญ่ ถงึแม้ว่าอํานาจทางการเมอืงและเศรษฐกจิ

ของมลรฐัอติาลจีะตกต�ำ่ประมาณต้นทศวรรษที ่1600 กต็าม เมอืงต่าง ๆ  เหล่านีย้งัเป็นทีน่ยิม 

ของนักเดินทาง ในการเยี่ยมชมศิลปะแบบเรอแนซองส์และศิลปะโรมัน ซึ่งยังเป็นรูปแบบ

วัฒนธรรมมาตรฐานของยุโรปในภาพรวม ผู้ที่เดินทางท่องเที่ยวขนาดใหญ่ไปยังแหล่ง

วัฒนธรรมเหล่านี้ ทําให้เกิดความรู้สึกเป็นสังคมเดียวกับชนชั้นสูง ซามูเอล จอห์นสัน 

(Samuel Johnson) นกัประพนัธ์ทีย่ิง่ใหญ่ขององักฤษ ประพนัธ์ไว้ใน ค.ศ. 1776 ว่า “ชายใด 

ที่ไม่ได้ไปเยือนอิตาลี ต้องถูกมองว่าเป็นคนด้อยการศึกษาที่ไม่ได้สัมผัสในสิ่งที่ชายชาตรี  

พงึเหน็การท่องเทีย่วขนาดใหญ่เป็นการได้เหน็ฝ่ังทะเลเมดเิตอร์เรเนยีน ศาสนาของพวกเรา 

ทุกคน กฎหมายของพวกเราทุกคน ศิลปะเกือบของเราทุกคน ทั้งหมดที่กล่าวมานั้นมาจาก

ฝั่งเมดิเตอร์เรเนียน” 

ค. ปรมิาณของนกัท่องเทีย่วขนาดใหญ่ ทาวเนอร์ (Towner) ได้ประมาณว่าชนช้ันสงู 

ขององักฤษจาํนวน 15,000 - 20,000 คนเข้าร่วมเดนิทางท่องเทีย่วขนาดใหญ่ ระหว่างกลาง 

ทศวรรษที่ 1,700 อย่างไรก็ตามเศรษฐีเหล่านี้ยังมีผู้ติดตามเป็นคนรับใช้ มัคคุเทศก์ และ

อาจารย์ผู้สอน ฯลฯ นอกจากชนชั้นสูงแล้ว ยังมีชนชั้นกลางที่เดินทางท่องเที่ยวขนาดใหญ่

ที่ใช้เวลาในการท่องเทีย่วแต่ละแหล่งท่องเทีย่วน้ันน้อยกว่าชนช้ันสงู ประชากรชาวองักฤษ 

7-8 เปอร์เซ็นต์ ได้เดินทางท่องเที่ยวขนาดใหญ่ในช่วงระหว่างศตวรรษที่ 18 แรงจูงใจ 

ในการเดินทางท่องเที่ยวขนาดใหญ่คงอยู่ตลอดสมัยนี้

ง. ค่านิยมในการท่องเที่ยวขนาดใหญ่ ผู้เดินทางท่องเที่ยวขนาดใหญ่จะมีมิตรสหาย 

เป็นคนชั้นสูงทําให้เกิดความสัมพันธ์ทางสังคมทั่วทวีปยุโรป อย่างไรก็ดีการท่องเท่ียว 

ขนาดใหญ่มผีลกระทบต่อสหราชอาณาจกัรในด้านวัฒนธรรมและสงัคม ท่ีมคีวามโน้มเอยีง

ในการรับแนวคดิและสินค้าทีน่าํมาจากการท่องเทีย่วขนาดใหญ่อย่างกว้างขวาง อย่างน้อย 

ผลกระทบทางเศรษฐกิจที่เกิดขึ้นกับการท่องเที่ยวชนิดน้ี ทําให้ประเทศมหานครท่ีเป็น 

จุดหมายปลายทางในการท่องเที่ยว สามารถขายบริการนําเที่ยวและสินค้าของที่ระลึกได้
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4) บ่อน�้ำแร่ (SPA) น�้ำแร่มีประโยชน์ในการรักษาโรค นับเวลาย้อนไปในสมัย

อาณาจักรกรีกและโรมนั การอาบน�ำ้แร่เป็นทีน่ยิมของประชาชนในยคุสมยัดงักล่าวเป็นอย่าง

มาก เช่น บ่อน�้ำแร่ที่เมืองบาท (Bath) ซึ่งอยู่ในสหราชอาณาจักรในปัจจุบัน ในสมัยกลาง 

จักรวรรดิออตโตมาน (Ottoman Empire) ได้ ให้การสนับสนุนการบริหารจัดการบ่อน�้ำแร่ 

ภายในทวปียโุรป บ่อน�ำ้แร่หลายร้อยบ่อทําให้เกดิความมัง่ค่ังข้ึนในยโุรปและสหราชอาณาจกัร

ในกลางศตวรรษที่ 19 อย่างไรก็ตามบ่อน�้ำแร่จํานวนมากมีขนาดจํากัดและไม่เพียงพอ 

สําหรับรับนักท่องเที่ยวในปริมาณมากได้ บ่อน�้ำแร่ในพื้นที่อื่น ๆ  เช่น บ่อน�้ำแร่คาลซ์แบด 

(Karlsbad) ปัจจุบันอยู่ในสาธารณรัฐเช็ก (Czech Republic) วิซี (Vichy) ในฝรั่งเศส และ

บาเดน (Baden) ในเยอรมนีได้รบัการดแูลอย่างดจีนถงึทกุวนันี ้ปัจจยัสาํคญัทีม่อีทิธพิลต่อ

การจัดตั้งบ่อน�้ำแร่ คือ ลักษณะพื้นที่และขนาดของบ่อน�้ำแร่ ตลอดจนการคมนาคม พื้นที่

ในเขตเมือง และความสุภาพอ่อนโยนของผู้ ให้บริการ

5) การท่องเที่ยวชายทะเล (Seaside Resorts) ต้นทศวรรษที่ 1800 การจัดการ

ท่องเที่ยวได้กระจายโอกาสในการเดินทางท่องเที่ยวให้แก่ชนชั้นล่างในสังคมหรือชนชั้น

กรรมาชีพของสหราชอาณาจักรและบางประเทศในยุโรปตะวันตก ทั้งนี้เพราะมีการปฏิวัติ

อุตสาหกรรม (Industrial Revolution) ในยุโรปตะวันตก การปฏิวัติอุตสาหกรรมเริ่มขึ้น

ในสหราชอาณาจักรในกลางทศวรรษที่ 1700 ทําให้เกิดการเปลี่ยนแปลงอย่างใหญ่หลวง 

การเปลี่ยนแปลงทางสังคมจากสังคมชนบทและสังคมเกษตรกรรม เป็นสังคมเมืองและ

สงัคมอตุสาหกรรม ความแออดัของเมอืงและสภาพการทํางานมผีลทําให้เกดิความต้องการ 

การพักผ่อนหย่อนใจ การท่องเที่ยวชายทะเลจึงเกิดขึ้น เพื่อตอบสนองความต้องการของ 

กลุม่นกัท่องเท่ียวดงักล่าว แหล่งท่องเทีย่วเหล่านีต้ัง้อยูภ่ายในระยะทาง 160 กโิลเมตรระหว่าง

แหล่งท่องเทีย่วและทีอ่ยูอ่าศยั จงึทาํให้นกัท่องเทีย่วระดบัน้ีสามารถไปท่องเท่ียวได้ การท่องเท่ียว 

ชายทะเลสามารถบริการนักท่องเที่ยวจํานวนมากกว่าการท่องเที่ยวแบบอาบน�้ำแร่ ซึ่งมี 

พื้นที่จํากัดรองรับได้เฉพาะนักท่องเที่ยวระดับสูงเท่านั้น แต่การท่องเที่ยวชายทะเลมีพื้นที่

กว้างขวางจึงสามารถบริการนักท่องเที่ยวได้ทุกระดับ

ก. แรงจงูใจในการท่องเทีย่วชายทะเล แรงจงูใจในการเดนิทางท่องเทีย่วไปยงัชายทะเล

ได้รับความนิยมอย่างสูงในกลางศตวรรษที่ 18 นักท่องเที่ยวนิยมอาบแดดและดื่มน�้ำทะเล

เพื่อรักษาโรคหลายชนิด มีบ้านพักตากอากาศชายทะเลเช่นที่ ไบรทัน (Brighton) และ 

สคาโบโร (Scarborough) เป็นแหล่งท่องเทีย่วชายทะเลท่ีมช่ืีอเสยีง ข้อดขีองการท่องเท่ียว

ชายทะเลคือ ทะเลไม่มีขอบเขตจํากัด สามารถขยายชายฝั่งได้ยาวและกว้างไกล
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ข. ปัจจัยพื้นฐานที่ทําให้การท่องเที่ยวชายทะเลสามารถเข้าถึงชนชั้นกรรมาชีพได้

คือ การสร้างทางรถไฟเชื่อมเมืองอุตสาหกรรมใหญ่ ๆ  ซึ่งสร้างในทศวรรษที่ 1830 และ 

1840 เนื่องจากการปฏิวัติอุตสาหกรรมกระจายจากสหราชอาณาจักรไปยังทวีปยุโรป ทวีป

อเมรกิาเหนอื และออสเตรเลยี ความต้องการการท่องเทีย่วชายทะเลของชนชัน้กรรมาชพีอยู่

ในลักษณะเดยีวกนั และมกีระบวนการพัฒนาเส้นทางคมนาคมทาํนองเดยีวกนั คอืการสร้าง

ทางรถไฟเชื่อมชายทะเลที่มีชื่อเสียงของสหรัฐอเมริกาคือ แอตแลนติกซิตี้ (The Atlantic 

City) กับฟิลาเดลเฟีย (Philadelphia) ใน ค.ศ. 1878

ประเทศออสเตรเลยีมสีถานทีต่ากอากาศชายทะเล เช่น กลเีนล (Glenel) และเซนต์

คลิดา (St. Kilda) ซึง่ได้รบัการพฒันาเป็นแหล่งท่องเทีย่วในปลายทศวรรษที ่19 เพื่อรองรบั 

การเจรญิเตบิโตของเมอืงซิดนีย์ (Sydney) แอดิเลด (Adelaide) และเมลเบอร์น (Melbourne) 

โครงสร้างของสถานที่ตากอากาศชายทะเลของประเทศออสเตรเลียเลียนแบบจากสหราช

อาณาจักร สถานที่ตากอากาศของพอร์ตเมลเบอร์น (Port Melbourne) ได้รับความนิยม

เหมือนกับไบรทันที่ได้สมญาว่า “Brighton-on-the Bank”

6) โทมัส คุก (Thomas Cook) โทมัส คุก เป็นบริษัทนําเที่ยวบริษัทแรกในยุคทอง

ของการท่องเที่ยวสมัยใหม่ การท่องเที่ยวขยายออกเป็นอุตสาหกรรม แม้ว่าจะต้องใช้เวลา

ถึง 150 ปี สําหรับการพัฒนาอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวให้กว้างขวางทั่วโลก จากการที ่

โทมัส คุก เป็นผู้สอนศาสนา และห่วงใยในจริยธรรมที่ลดน้อยลงของชนชั้นกรรมกรชาว

อังกฤษ โทมัส คุก ได้เช่ารถไฟเหมาขบวน และนํากรรมกรจากโรงงานอุตสาหกรรมเดิน

ทางไปยงัชนบท การนําเทีย่วครัง้แรกคอืการนํานกัท่องเทีย่วไปเทีย่วในวนัเดยีวแล้วกลบัจาก

เลสเตอร์ (Leicester) ไปยังลัฟเบอเรอะห์ (Loughborough) เมื่อวันที่ 5 กรกฎาคม ค.ศ. 

1841 จงึกล่าวได้ว่าการนาํเทีย่วของโทมสั คกุ ครัง้นีเ้ป็นการเริม่ต้นยคุอตุสาหกรรมการท่อง

เทีย่วของโลกและเขาได้จดัตัง้บรษัิทนําเทีย่วทีม่ชีื่อเสยีงว่า Thomas Cook & Son การท่อง

เที่ยวลักษณะนี้ค่อย ๆ ขยายตัวอย่างช้า ๆ ตามจํานวนนักท่องเที่ยว โทมัส คุก ได้นําเสนอ

แหล่งท่องเที่ยวที่หลากหลาย เพื่อให้นักท่องเที่ยวได้รับการพักผ่อนท้ังร่างกายและจิตใจ  

ใน ค.ศ. 1845 โทมัส คุก จัดรายการนําเที่ยวเป็นประจําจากเมืองเลสเตอร์ไปลอนดอน 

ใน ค.ศ. 1863 ได้จัดรายการท่องเที่ยวต่างประเทศรายการแรก จากสหราชอาณาจักรไป

เทือกเขาแอลป์ ประเทศสวิตเซอร์แลนด์ (The Swiss Alps) และใน ค.ศ. 1872 ได้จัด

รายการท่องเที่ยวรอบโลกเป็นครั้งแรก ไปยังประเทศออสเตรเลียและนิวซีแลนด์ ซึ่งเป็น

อาณานคิมของสหราชอาณาจกัร กล่าวได้ว่าการนําเทีย่วของโทมสั คุก เป็นการเร่ิมนําเท่ียว

ไปต่างประเทศ ถงึแม้การท่องเทีย่วระหว่างประเทศยงัคงอยู่ในกลุม่ของชนช้ันร�ำ่รวยกต็าม



บทที่ 1  ความหมาย ความส�ำคัญและวิวัฒนาการการท่องเที่ยว  27

ใน ค.ศ. 1851 โทมัส คุกได้จัดนิทรรศการอันยิ่งใหญ่หรือ “Great Exhibition” ที่ 

มหานครลอนดอน โดยแสดงนวัตกรรมต่าง ๆ  ท่ีนํามาใช้ ในอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวม ี

ลูกค้าจํานวน 160,000 คน ที่ได้รับบริการต่าง ๆ  ดังนี้

ก. การท่องเทีย่วในรปูแบบของจ่ายก่อน ซึง่รวมค่าบรกิารทัง้หมด ได้แก่ ค่าเดนิทาง 

สถานพักแรม มัคคุเทศก์ อาหาร และการบริการอื่น ๆ

ข. บริการนําเที่ยวตามเวลาและสถานที่ที่กําหนดไว้ 

ค. ผลิตภัณฑ์ของการท่องเที่ยวที่มีคุณภาพสูง 

ง. การนําเที่ยวในราคาย่อมเยาที่เน้นการให้บริการต่อคนส่วนใหญ่ 

โทมัส คุก มีความเชี่ยวชาญในการวางรากฐานอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวอย่างเป็น

รูปแบบที่ชัดเจน ในการจัดการท่องเที่ยวเหมาจ่ายในยุคแห่งการปฏิวัติอุตสาหกรรม เขาได้

รับการยอมรับว่าเป็นผู้บุกเบิกการจัดการอุตสาหกรรมการท่องเที่ยว ซึ่งได้ผลิตผลิตภัณฑ์

ทางการท่องเที่ยวให้เป็นที่ต้องการของนักท่องเที่ยวและการประชาสัมพันธ์การท่องเที่ยว 

ระบบการท่องเที่ยวในยุคสมัยโทมัส คุก นั้น มีนวัตกรรมทางการท่องเที่ยว การติดต่อและ

การคมนาคมโดยใช้รถไฟ เรือกลไฟ และโทรเลขเท่านั้นที่ใช้ ในการเพิ่มประสิทธิภาพของ

การดาํเนนิธรุกจิอตุสาหกรรมการท่องเทีย่ว นบัได้ว่าโทมสั คุก ได้วางรากฐานการท่องเท่ียว 

เหมาจ่ายของยุคสมัยใหม่ในการท่องเที่ยว และเป็นผู้เปิดโอกาสให้ชนช้ันกรรมาชีพได้มี

โอกาสเปิดโลกทัศน์ของตนเองจากการเดินทางท่องเท่ียว เพื่อนําประสบการณ์เหล่าน้ีมา

พัฒนาคุณภาพชีวิต

7) สมยัหลังจากโทมสั คกุ (ค.ศ. 1880 – 1950) จากการทีโ่ทมสั คกุ ได้วางหลกัการ

และนําเทคโนโลยมีาใช้ในการพฒันาอตุสาหกรรมการท่องเท่ียว ในสมยัปฏวิตัอิตุสาหกรรม

การท่องเท่ียวเจรญิเตบิโตอย่างไม่หยดุยัง้ตัง้แต่ทศวรรษที ่1870 อย่างไรกต็ามความเจรญิ

เตบิโตของอตุสาหกรรมการท่องเทีย่วในระยะแรกซึง่เป็นการท่องเทีย่วภายในประเทศของ

ประเทศอตุสาหกรรม เช่น สหรฐัอเมรกิา ยุโรปตะวนัตก และออสเตรเลยี สาํหรบัสหรฐัอเมรกิา 

อุตสาหกรรมการท่องเที่ยวเจริญเติบโตอย่างรวดเร็วในมลรัฐแคลิฟอร์เนียและโคโลราโด 

ซึ่งมีผลจากมีการปิดพรมแดนในทศวรรษที่ 1890 และปริมาณการใช้รถยนต์ส่วนตัวของ

ประชาชนเพิ่มขึ้น สําหรับอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวภายในสหราชอาณาจักรมีความเจริญ

รุ่งเรืองเช่นเดียวกัน ใน ค.ศ. 1911 ชาวอังกฤษประมาณ 55 เปอร์เซ็นต์เดินทางท่องเที่ยว

ชายทะเล และ 20 เปอร์เซ็นต์ของนักท่องเที่ยวพักแรมในบ้านพักตากอากาศชายทะเล



28  อุตสาหกรรมท่องเที่ยวและการบริการ

การท่องเที่ยวระหว่างประเทศเจริญเติบโตในระยะหลังสมัยของโทมัส คุก เป็นช่วง

เวลาต้นยุคสมัยใหม่ ซ่ึงปริมาณการท่องเที่ยวต่างประเทศน้อยกว่าการท่องเท่ียวภายใน

ประเทศ ท้ังน้ีเพราะชนชัน้กลางและชนชัน้ทาํงานเท่านัน้ทีเ่ดนิทางท่องเทีย่วระหว่างประเทศ

ทีมี่ชายแดนตดิต่อกบัประเทศของตน เช่น การท่องเทีย่วระหว่างแคนาดาและสหรฐัอเมรกิา 

และระหว่างฝรั่งเศสและเบลเยียม

ระหว่าง ค.ศ. 1880 และ 1950 มีปัจจัยสําคัญสองประการที่มีผลต่ออุตสาหกรรม

การท่องเท่ียวระหว่างประเทศ และภายในประเทศทัว่โลกต้องหยดุชะงกั คอื การเกดิภาวะ

เศรษฐกิจตกต�่ำทั่วโลกในทศวรรษที่ 1890 และ 1930 และการเกิดสงครามโลกขึ้น 2 ครั้ง 

คือสงครามโลกครั้งที่ 1 เกิดขึ้นระหว่าง ค.ศ. 1914-1918 อย่างไรก็ตามอุตสาหกรรมการ

ท่องเท่ียวเจริญเติบโตอีกในทศวรรษที่ 1920 แต่ต้องหยุดชะงักเนื่องจากภาวะเศรษฐกิจ

ตกต�ำ่อย่างมากของโลกในทศวรรษที ่1930 และเกดิสงครามโลกคร้ังท่ีสอง ใน ค.ศ. 1939-

1945 หลงัจากสงครามครัง้นี้ไม่มสีงครามและสภาวะเศรษฐกจิตกต�ำ่ทีจ่ะเป็นอปุสรรคจนทาํ

ให้ความเจริญเติบโตของอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวหยุดชะงัก

5. วิวัฒนาการการท่องเที่ยวในประเทศไทย
วิวัฒนาการการเดินทางและท่องเที่ยวไทย มีดังนี้ (ทิพวรรณ พุ่มมณี, 2554)

5.1 การเดินทางและท่องเที่ยวสมัยกรุงสุโขทัย

กรุงสุโขทัย (พ.ศ. 1780-1981) ราชธานีแห่งแรกของสยามประเทศ ในสมัยพ่อ 

ขนุรามคาํแหง สโุขทยัเจรญิรุง่เรอืง ไพร่ฟ้าประชาชนมคีวามเป็นดอียูด่ ีบ้านเมอืงเป็นปกตสิขุ 

ประชาชนมอีสิระในการประกอบสมัมาชพี ดงัคาํทีก่ล่าวว่า “เจ้าเมอืงบ่เอาจกอบในไพร่ลูท่าง 

เพื่อนจูงวัวไปค้า ขี่ม้าไปขาย ใครจักใคร่ค้าช้างค้า ใครจักใคร่ค้าม้าค้า” สุโขทัยมีเตาเผา

เครื่องสังคโลกท่ีเรียกว่า “เตาทุเรียง” เพื่อผลิตเครื่องสังคโลกไปขายต่างบ้านต่างเมือง 

พ่อขุนรามคําแหงมหาราชเคยเสด็จไปเมืองจีนถึง 2 ครั้ง ครั้งแรก เมื่อ พ.ศ.1837 ในสมัย 

ของพระเจ้าหงวนสีโจ๊ฮ่องเต้ และครั้งที่ 2 เมื่อ พ.ศ.1843 ในสมัยพระเจ้าหวนเซ่งจง 

ทัง้เสด็จไปล้านนาเพราะเป็นพระสหายร่วมสาํนักศกึษากบัพญาเมง็รายแห่งเมอืงเชยีงใหม่ 

และพญางาํเมอืงแห่งเมอืงพะเยา ดงัปรากฏหลักฐานอนสุาวรย์ีสามกษตัรย์ิทีเ่ชยีงใหม่ และ

เมื่อคราวเสด็จไปเมืองนครศรีธรรมราช ได้รับพุทธศาสนาแบบลังกาวงศ์มาเผยแพร่ที่กรุง

สโุขทยั และสร้างศาสนสถานสาํคญัหลายแห่ง ต่อเนื่องมาถงึสมยัพระมหาธรรมราชาลิไทย 

พุทธศาสนาเจริญรุ่งเรืองมาก มีการสร้างศาสนสถานและพระพุทธรูปที่งดงาม ถือเป็น 
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ยคุทองของศลิปะแบบสุโขทยั ประชาชนเล่ือมใสในพทุธศาสนา มกีารเดนิทางเพื่อสกัการะ 

บูชาพระบรมธาตุ พระพุทธรูป และประกอบพิธีทางศาสนา นอกเหนือจากการเดินทาง

เพื่อการเมืองการปกครอง และการค้าขาย ในสมัยสุโขทัยมีการเดินทางติดต่อค้าขายกับ 

จีน ญี่ปุ่น และเพื่อนบ้านใกล้เคียง โดยทางเรือสําเภา

5.2 การเดินทางและท่องเที่ยวสมัยกรุงศรีอยุธยา	

ในตอนปลายสมัยสุโขทัย อํานาจทางการเมืองเปล่ียนมาสู่กรุงศรีอยุธยา (พ.ศ. 

1893-2310) บริเวณที่ราบลุ่มเจ้าพระยาตอนล่างซึ่งเป็นแผ่นดินที่มีความอุดมสมบูรณ์

เหมาะแก่การเกษตร การค้าขาย และด้านยทุธศาสตร์ เพราะมแีม่น�ำ้ล้อมรอบ ได้แก่ แม่น�ำ้

เจ้าพระยา แม่น�้ำป่าสัก และแม่น�้ำลพบุรี สามารถเป็นแนวป้องกันทางธรรมชาติได้ดี และ

เป็นเส้นทางการตดิต่อค้าขายกบัหวัเมอืงและต่างประเทศ โดยชาวโปรตเุกสเป็นชนชาตแิรก

ที่เดินทางเข้ามาติดต่อค้าขายและเริ่มตั้งถ่ินฐานที่กรุงศรีอยุธยาในสมัยรัชกาลสมเด็จพระ

รามาธิบดีที่ 2 และสมัยต่อมามีการส่งทูตไปเจริญสัมพันธไมตรีและติดต่อค้าขายกับหลาย

ประเทศ มีชาวต่างชาติทั้งโปรตุเกส ฮอลันดา ญี่ปุ่น อังกฤษ และฝรั่งเศส เดินทางเข้ามา

กรุงศรีอยุธยาด้วยวัตถุประสงค์ต่าง ๆ  อาทิ เพื่อการค้าขาย เจริญสัมพันธไมตรี เผยแพร่

ศาสนา เป็นทหารช่วยรบ และหลายคนได้รับราชการ อาทิ ยามาดา นากามาซา ได้เป็นที่

ออกญาเสนาภิมุขในรัชกาลพระเจ้าทรงธรรม คอนแสตนติน ฟอลคอน ได้เป็นเจ้าพระวิชา

เยนทร์ในรชักาลสมเดจ็พระนารายณ์มหาราช กรงุศรอียธุยาเจรญิรุง่เรอืงยาวนานถงึ 417 ปี 

มีปราสาทราชวัง วัดวาอารามงดงาม พระมหากษัตริย์แทบทุกพระองค์ ทรงโปรดการเสด็จ

ทางไกลเพื่อการเมอืงการปกครอง เพื่อพกัผ่อนหย่อนใจ และเพื่อนมสัการศาสนสถาน ดงัท่ี

พระเจ้าปราสาททองทรงสร้างพระราชวงับางปะอนิไว้เป็นพระราชนิเวศน์ ในรัชกาลพระเจ้า

ทรงธรรมได้พบรอยพระพทุธบาททีส่ระบุร ีและได้เสรจ็ไปนมสัการจนเป็นประเพณสีบืต่อกนั

มา โดยการคมนาคมกบัเมอืงชัน้ในนยิมใช้ทางเรือเป็นหลกั และมกีจิกรรมเฉลมิฉลองอย่าง

สนุกสนานตลอดปี แต่ด้วยการปกครองแบบสมบูรณาญาสิทธิราชย์ มีการแบ่งชนชั้นเป็น

ระบบศักดินา ทําให้การเดินทางและกิจกรรมส่วนใหญ่จํากัดอยู่ในกลุ่มบุคคลชั้นสูง

5.3 การเดินทางและท่องเที่ยวสมัยกรุงธนบุรี

กรงุธนบรุเีป็นทีร่าบสามเหลีย่มปากแม่น�ำ้เจ้าพระยาทีอ่ดุมสมบรูณ์ มแีม่น�ำ้เจ้าพระยา

และลําคลองต่าง ๆ  กระจายอยู่ทั่วบริเวณ ช่วง พ.ศ. 2100 ไทยเริ่มมีการติดต่อค้าขายทาง

ทะเลมากขึน้ ต่อมาสมเดจ็พระมหาธรรมราชาโปรดฯ ให้ยกเป็นเมอืงหน้าด่าน พระราชทาน

นามว่า “ธนบุรีศรีมหาสมุทร” นิยมเรียกส้ัน ๆ ว่า “ธนบุรี” ในสมัยสมเด็จพระนารายณ์
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มหาราช เมืองธนบุรีได้ทวีความสําคัญเป็นเมืองท่าพักเรือต่างชาติท่ีเดินทางระหว่างกรุง

ศรีอยุธยา และโปรดฯ ให้ปรับปรุงเมืองสร้างป้อมวิไชยประสิทธิ์และป้อมทางฝั่งตะวันออก

ของแม่น�้ำเจ้าพระยา เพื่อป้องกันข้าศึกที่มาทางทะเล มีทหารต่างชาติ คือโปรตุเกสและ

ฝรั่งเศสจํานวนหลายร้อยมาประจําที่ป้อม ครั้นเมื่อสมเด็จพระเจ้าตากสินมหาราชทรงกอบ

กู้เอกราชได้สําเร็จ ทรงเห็นว่ากรุงศรีอยุธยามีสภาพทรุดโทรมมาก ไม่สามารถฟื้นฟูให้กลับ

คนืสภาพเดมิได้ จงึทรงสร้างราชธานีใหม่ข้ึนทีก่รงุธนบรุ ี(พ.ศ. 2310-2325) ซึง่สมเดจ็กรม 

พระยาดํารงราชานภุาพทรงแสดงเหตผุลทีส่มเดจ็พระเจ้าตากสนิมหาราชทรงเลอืกธนบรุเีป็น

ทีต่ัง้ราชธานแีห่งใหม่ไว้ว่า เป็นเพราะกรงุธนบรุอียูไ่ม่ไกลจากกรุงศรีอยุธยานัก การมอํีานาจ 

อยูท่ีเ่มอืงธนบรุน่ีาจะทําให้ฐานะของธนบุรมีอํีานาจไม่ต่างจากการอยู่ในกรงุศรอียธุยา อกีทัง้ 

กรงุธนบรุต้ัีงอยู่บรเิวณน�ำ้ลึกใกล้ทะเล ถ้าข้าศกึไม่มกีองทพัเรอืเป็นกาํลงัด้วยแล้วกย็ากทีจ่ะ

ตีกรุงธนบุรีได้ นอกจากนี้กรุงธนบุรียังติดปากน�้ำ สามารถกันมิให้หัวเมืองเหนือที่ตั้งตัวเป็น

ใหญ่ ซือ้อาวธุยทุธภณัฑ์จากการค้าทางทะเลกบัต่างประเทศได้ ขณะเดยีวกนักรงุธนบรุจีะได้

เปรียบและทาํการค้าทางทะเลได้สะดวก เป็นประโยชน์ต่อการเสรมิสร้างกาํลงัทางเศรษฐกจิ

เป็นอย่างมาก ผูค้นในสมยัน้ีจงึนยิมเดนิทางโดยเรอืและตดิต่อค้าขายกบัหวัเมอืงใกล้เคยีง 

หรือประเทศจีน อินเดีย ผู้คนที่เคยแตกแยกออกจากกรุงศรีอยุธยาก็กลับมารวมตัวกันจน

สามารถขับไล่พม่ากอบกู้เอกราชกลับคืนมาได้				  

5.4 การเดินทางและการท่องเที่ยวสมัยรัตนโกสินทร์

สมัยรัชกาลที่ 1 (พ.ศ. 2325-2352) พระบาทสมเด็จพระพุทธยอดฟ้าจุฬาโลกทรง

ราชาภเิษกขึน้ครองราชย์และสถาปนากรงุรตันโกสนิทร์ ซึง่อยูท่างฝ่ังซ้ายของแม่น�ำ้เจ้าพระยา

เป็นราชธานีเมื่อ พ.ศ. 2325 ด้วยเหตุผลที่ว่ามีชัยภูมิเหมาะสมกว่ากรุงธนบุรีและสามารถ

ขยายเมืองออกไปได้อย่างกว้างขวาง ทรงสร้างพระราชวังและบูรณะวัดวาอารามจํานวน 

มาก ท้ังอัญเชิญพระพุทธรูปสําคัญจากหัวเมืองมาประดิษฐานที่วัดในเมืองหลวง ซึ่งพระ

มหากษัตริย์ในรัชกาลต่อมาได้สืบทอดการทํานุบํารุงพระพุทธศาสนา มีการสร้างวัดประจํา

รัชกาลและวัดหลวง (วัดที่พระมหากษัตริย์ทรงสร้าง) ที่มีคุณค่าความสําคัญ และงดงาม

ด้วยสถาปัตยกรรมและงานประณีตศิลป์ ดึงดูดทั้งชาวไทยและชาวต่างชาติเดินทางมาชม 

อาทิ วัดพระศรีรัตนศาสดาราม วัดพระเชตุพนวิมลมังคลาราม วัดอรุณราชวรารามราช

วรมหาวิหาร และวัดราชนัดดารามวรวหิาร เป็นต้น ในด้านการพฒันาเส้นทางคมนาคม มกีาร

ขดุคลองหลายสายรอบเมอืงและเชื่อมต่อแม่น�ำ้ และสร้างถนน ทาํให้การเดนิทางสะดวกขึน้
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สมัยรัชกาลที่ 2 (พ.ศ. 2353-2366) พระบาทสมเด็จพระพุทธเลิศหล้านภาลัย ทรง

พระปรชีาสามารถทางการช่างและศลิปะหลายแขนง พระองค์ทรงทํานบํุารงุศลิปกรรมสาขา

ต่าง ๆ และทรงร่วมสร้างด้วยฝีพระหัตถ์ เช่น งานสลักประตูพระวิหาร พระศรีศากยมุณีที่

วัดสุทัศน์เทพวราราม ทรงเป็นองค์อุปถัมภ์ละครฟ้อนรําหรือนาฏกรรม จนเป็นแบบอย่าง

มาทุกวันนี้ ทั้งเป็นกวีองค์สําคัญแห่งรัตนโกสินทร์ตอนต้น ในสมัยของพระองค์ถือเป็นยุค

ทองของวรรณคดไีทย ทรงโปรดเกล้าฯ ให้สร้างพระไตรปิฏกส่งเสรมิการเล่าเรยีนพระปรยิตัิ

ธรรม และปฏิสังขรณ์วัดวาอาราม วัดที่สําคัญคือวัดอรุณราชวราราม ซึ่งถือเป็นวัดประจํา 

รัชกาลที่ 2 และเป็นวัดที่มีความงดงามดึงดูดใจให้นักท่องเท่ียวเดินทางมาชมเป็นจํานวน 

มาก รวมทั้งงานศิลปะต่าง ๆ  ที่พระองค์ทรงอุปถัมภ์ไว้ บ้านเมืองสมัยนี้มีความสงบมากขึ้น 

เหมาะแก่การทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรมและทําการค้าขาย โดยแต่งสําเภาไปค้าขายกับหัว

เมืองต่าง ๆ  และประเทศจีน

สมยัรชักาลที ่3 (พ.ศ. 2367-2393) พระบาทสมเดจ็พระน่ังเกล้าเจ้าอยูห่วั การเดนิ

ทางค้าขายกับประเทศจีนรุ่งเรืองมาก และมีการติดต่อกับชาวตะวันตกมากขึ้น ทั้งพ่อค้า 

บาทหลวง โดยเฉพาะหมอแดเนียล บีช บรัดเลย์ (D.B. Bradley) ผู้เป็นทั้งแพทย์และ 

มิชชันนารี ที่ทําประโยชน์ให้กับประเทศไทยอย่างมาก เพราะนําวิชาการแพทย์แผนใหม่มา

เผยแพร่ มกีารปลกูฝีป้องกนัโรคเป็นครัง้แรก และเป็นผู้ก่อตัง้โรงพมิพ์ ท่ีสาํคัญคือการเผย

แพร่ความรู้เกี่ยวกับเมืองไทยให้ชาวตะวันตกรู้จัก ทั้งเจ้านาย ขุนนางยังได้รับความรู้เรื่อง

ราวของชาวตะวันตกก่อให้เกิดความเข้าใจซึ่งกันและกัน

ในด้านศิลปวัฒนธรรมได้ชื่อว่าเป็นสมัยแห่งการสร้างและซ่อมแซมศาสนสถาน

มากที่สุด ซึ่งถือเป็นทรัพยากรการท่องเที่ยวที่สําคัญ เช่น ทรงโปรดเกล้าฯ ให้สร้างวัดราช

นัดดารามท่ีมีโลหะปราสาท 37 ยอด ตามแบบโลหะปราสาทที่เกาะลังกา (พ.ศ. 2387) 

แต่ดัดแปลงโดยมิได้สร้างด้วยโลหะและอัญมณีมีค่าเหมือนที่ลังกา บูรณะซ่อมแซมวัด

พระเชตุพนวิมลมังคลาราม โดยขยายพระอุโบสถให้ ใหญ่ขึ้น สร้างวิหารพระพุทธไสยาสน์ 

เป็นท่ีประดษิฐานขององค์พระพทุธไสยาสน์ พระนอนท่ีงดงามท่ีสดุ รวบรวมวทิยาการสาขา

ต่าง ๆ  มาจารึกไว้บนแผ่นศิลาติดไว้ตามเสาระเบียงพระอุโบสถ วิหาร และศาลารายต่าง ๆ  

ทําให้วัดพระเชตุพนวิมลมังคลารามเป็นศูนย์รวมแห่งสรรพวิชาเสมือนมหาวิทยาลัยแห่ง

แรกของประเทศไทย ซึ่งองค์การยูเนสโก (UNESCO) ได้ขึ้นทะเบียนศิลาจารึกวัดโพธิ์เป็น

มรดกความทรงจําแห่งโลก (Memory of the World) งานสําคัญอีกชิ้นหนึ่งคือการบูรณะ

ปฏิสังขรณ์วัดอรุณราชวราราม ต่อจากรัชกาลที่ 2 จนแล้วเสร็จ โดยลักษณะศิลปกรรม

ในรัชกาลที่ 3 เป็นพระราชนิยมแบบจีน โดยเฉพาะรูปแบบสถาปัตยกรรม เครื่องประดับ

ตกแต่ง ซึ่งนักท่องเที่ยวนิยมเดินทางมาเยือน
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สมัยรัชกาลที่ 4 (พ.ศ. 2394-2411) พระบาทสมเด็จพระจอมเกล้าเจ้าอยู่หัว มีการ

ค้าขายอย่างกว้างขวางกับชาวตะวันตก และมีสัมพันธไมตรีกับนานาประเทศมากขึ้นโดย

เฉพาะประเทศแถบตะวนัตก ทาํให้ชาวต่างชาตเิดนิทางมาประเทศไทยมากขึน้ หลงัจากการ

ลงนามในสนธิสัญญาเบาว์ริง (Bowring Treaty) เมื่อ พ.ศ. 2398 โดยเซอร์จอห์น เบาว์ริง 

(Sir John Bowring) ซึ่งเป็นสนธิสัญญาที่ราชอาณาจักรสยามทํากับสหราชอาณาจักร 

โดยมีสาระสําคัญในเรื่องการเปิดการค้าเสรีกับประเทศสยาม ทําให้มีการเดินเรือสินค้า

ระหว่างประเทศเพิม่มากข้ึน พ.ศ. 2400 ทรงโปรดเกล้าฯ ให้หม่อมราโชทยั (หม่อมราชวงศ์

กระต่าย อิศรางกูร ณ อยุธยา) เป็นล่ามหลวงไปกับคณะราชทูตที่พระยามนตรีสุริยวงศ์  

(ชุ่ม บุนนาค) เป็นหัวหน้าคณะเดินทางไปเจริญพระราชไมตรีกับสหราชอาณาจักรสมัย 

พระราชินวิีกตอเรยี ในการน้ีหม่อมราโชทยัได้แต่งนิราศลอนดอนเล่าถงึประสบการณ์ในการ 

เดนิทางอย่างละเอยีด นบัเป็นจดหมายเหตคุาํกลอนทีม่ข้ีอมลูครบถ้วน อ่านสนกุและน่าสนใจ 

สําหรับคนร่วมสมัยและคนรุ่นหลัง

เมื่อชาวตะวันตกเข้ามาอาศัยในพระนครจํานวนมาก ทําให้การคมนาคมทางน�้ำที่มี

อยู่เดิมไม่เพียงพอ ประกอบกับทรงเห็นว่าสยามประเทศมีถนนหนทางเป็นตรอกเล็กซอก

น้อยไม่เป็นที่เจริญตา ขายหน้านานาประเทศ จึงทรงโปรดเกล้าฯ ให้ขุดคลอง และสร้าง

ถนนแบบตะวันตกเพื่อสะดวกต่อการสัญจรไปมา เช่น ถนนเจรญิกรงุ ถนนบาํรงุเมอืง ถนน

เฟื่องนคร รวมทั้งสร้างสะพาน และขุดคลองเชื่อมกรุงเทพฯ กับหัวเมืองเพื่ออํานวยความ

สะดวกต่อการเดินทาง 

ท้ังพระปรชีาสามารถด้านดาราศาสตร์ซึง่ทรงศกึษาด้วยพระองค์เอง ทรงคาํนวณไว้ล่วง

หน้าว่าจะมองเหน็สรุยิปุราคาเตม็ดวง ณ ตาํบลหว้ากอ อาํเภอเมอืง จงัหวดัประจวบคีรีขันธ์ 

ได้เสด็จไปทอดพระเนตรเมื่อวนัที ่18 สิงหาคม พ.ศ. 2411 พร้อมชาวต่างชาตทิีต่ามเสดจ็ไป

ชมสุรยุิปราคาและท่องเทีย่วทะเลหวัหนิและชะอํา ซึง่เป็นทีน่ยิมของเจ้านายชัน้สงู ถอืเป็น 

การส่งเสริมการท่องเที่ยวทางหนึ่ง

สมัยรัชกาลที่ 5 (พ.ศ. 2411-2543) พระบาทสมเด็จพระจุลจอมเกล้าเจ้าอยู่หัว 

การท่องเท่ียวของไทยยคุสถาปนาความสัมพนัธ์ทางการทตูกบัต่างประเทศเริม่ต้นขึน้ในสมยั

รชักาลพระบาทสมเดจ็พระจลุจอมเกล้าเจ้าอยูห่วั ทรงเป็นแบบอย่างในการเสดจ็ท่องเทีย่ว

ที่เกิดประโยชน์มากที่สุด ซึ่งการเสด็จออกจากพระราชฐาน มี 3 รูปแบบ ได้แก่

1. การเสด็จส่วนพระองค์เยี่ยมเยือนราษฎรทรงสดับตรับฟังทุกข์-สุขของราษฎร 

พร้อมกับการปรับปรุงแก้ไข ในเวลาต่อมาพระเกียรติคุณที่ทรงเสด็จไปศึกษาความเป็นอยู่

ของประชาชนที่อยู่ห่างไกล การเสด็จนี้เรียกว่า “เสด็จประพาสต้น”
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2. การเสดจ็เป็นทางการ ประพาสยงัเมอืงและสถานทีส่าํคญัต่าง ๆ  ทัว่ประเทศ รวม

ทัง้การเสดจ็แปรพระราชฐานไปประทบัตามสถานทีต่่าง ๆ  ก่อให้เกดิการพฒันาสถานทีต่่าง ๆ  

และหลายแห่งเป็นสถานที่สําคัญในปัจจุบัน ได้แก่ วัดและแหล่งท่องเที่ยวธรรมชาติ เช่น 

ถ�้ำเขาหลวง มีการสร้างพระพุทธรูปฉลองพระองค์เพื่อถวายพระบาทสมเด็จพระนั่งเกล้า

เจ้าอยู่หัว และพระบาทสมเด็จพระจอมเกล้าเจ้าอยู่หัว พลับพลาจตุรมุข ถ�้ำพระยานคร 

ประจวบครีขีนัธ์ สวนรกุขชาตถิ�ำ้จอมพล จงัหวดัราชบรีุ เขาวงัราชบรีุ วดัอษัฎางค์นิมติร ตัง้

อยูบ่นยอดเขาพระจลุจอมเกล้าสูงสุดของเกาะสชัีง ตามชื่อพระราชฐานบนเกาะสชัีง ซึง่ใน

ช่วงแรกทรงโปรดทีน่ีม่าก เนื่องจากอากาศด ีทวิทัศน์งดงามมาก ถงึกบัสร้างพระท่ีน่ังวมิาน

เมฆขึน้ท่ีนี ่พระราชวงับางปะอนิ และวดันเิวศ ถ�ำ้สวุรรณคูหา จงัหวดัพงังา น�ำ้ตกธารเสดจ็ 

ถ�้ำคูหาสวรรค์ จังหวัดพัทลุง ฯลฯ หลายครั้งที่เสด็จในประเทศและประเทศเพื่อนบ้าน ทรง

ได้รบัการถวายข้อมลูสถานทีแ่ละความเป็นมาของแหล่งท่องเทีย่วจากกรมพระยาดาํรงราชา

นภุาพ ซึง่ทรงเป็นเสนาบดกีระทรวงมหาดไทยเป็นเวลานานและเป็นท่ียกย่องว่ากรมพระยา 

ดํารงราชานุภาพเป็นพระบิดาของมัคคุเทศก์ไทย

3. การเสดจ็ประพาสต่างประเทศ ทรงเสดจ็เยอืนประเทศเพื่อนบ้านหลายครัง้ และที่

สาํคญัคอื พ.ศ. 2430 และ พ.ศ. 2440 ซึง่เป็นการเสดจ็ยโุรปแบบแกรนด์ทัวร์ เพื่อแสวงหา

มิตรประเทศ สร้างความมั่นคงแก่สยาม พระอัจฉริยภาพหลายประการเป็นที่ประจักษ์เมื่อ

เสด็จเยือน จนมีการตั้งชื่อสถานที่ตามพระนามจุฬาลงกรณ์หลายแห่ง ประเทศสยามยังได้

ประโยชน์จากการทรงนาํความรูแ้ละสิง่ใหม่ ๆ  กลบัมาพฒันาประเทศ เช่น การส่งพระโอรส 

และกุลบุตรชาวไทยไปศึกษาต่อต่างประเทศ และทรงพระราชนิพนธ์หนังสือไกลบ้าน เป็น

หนงัสอืสารคดท่ีองเทีย่วต่างประเทศเล่มแรกของไทยอนัควรค่าแก่การอ่าน เพราะให้ความรู้

หลายด้านรวมทัง้ความรูเ้กีย่วกบัอาหาร ทีพ่กัและการสมาคมกบัชาวยโุรป และทรงมแีนวคดิ

ในการสร้างถนนราชดําเนิน ซึ่งสวยงามมากเหมือนถนนชองเซลีเช่ ในกรุงปารีส

การขยายถนนบํารุงเมือง ถนนเฟื่องนคร ทําให้เกิดห้างฝรั่งและแขกริมถนนเป็นที่

ช็อปปิงของเจ้านายและชนชั้นสูงและชาวต่างประเทศ ทุกเที่ยวเมล์มีเรือสินค้ามาเทียบท่า

ยามค�่ำคืน ห้างร้านต่าง ๆ  จุดประทีปคึกคัก ผู้คนขวักไขว่ มีคดีฆาตกรรม คือชาวตะวันตก 

ชื่อกัปตันสมิตมีภรรยาเป็นคนไทย เมื่อ พ.ศ. 2414 ทางการไทยสามารถจับคนร้ายได้ ใน

วันต่อมา และสามารถตัดสินคดีได้ ในเร็ววัน คนร้ายถูกประหารชีวิต ผู้ร่วมกระทําผิดเป็น

เมียของฝรั่งกําลังตั้งครรภ์ ซึ่งละเว้นโทษประหาร การตัดสินเป็นที่ชื่นชอบของฝรั่ง มีการ

รายงานข่าวในหน้าหนังสือพิมพ์ฝรั่งทั่วเอเชีย ยกย่องไทยพ้นจากสภาพป่าเถื่อนล้าหลัง



34  อุตสาหกรรมท่องเที่ยวและการบริการ

การเสด็จทางเรอืรอบอ่าวไทยเป็นทีท่รงโปรดในตอนต้นรชักาล (พ.ศ. 2415) พระบาท

สมเดจ็พระปิยะมหาราช เสดจ็เกาะสชีงัทางเรอืและเร่ิมสร้างพระราชวังบนเกาะสชัีงเพื่อให้

พระโอรสและธดิาเสดจ็มาตากอากาศและพกัฟ้ืนตามท่ีมกีารถวายคาํแนะนํา และหากเสดจ็

ตําบลอ่างหิน แขวงเมืองชลบุรีเพื่อแปรพระราชฐาน ณ พระตําหนักที่สมเด็จพระบิดาทรง

โปรดฯ ให้สร้างไว้ แล้วเสด็จไปบ่อน�้ำร้อนบางพระ เสด็จชมการจับปลาที่ศรีราชาและทรง

โปรดให้สร้างทีพ่กัเพ่ิมเตมิให้ฝรัง่เช่าพัก เพ่ือพักผ่อนประจาํปีเป็นทีน่ยิมของฝรัง่ในพระนคร

มีฝรั่งนักเดินเรือสร้างที่พักนักเดินเรือ (Boarding House) หลายแห่ง ตั้งแต่สมัย

รชักาลที ่4 ดงัปรากฏโฆษณาในหนงัสอืบางกอกรคีอร์เดอร์ ทัง้ทีป่ากน�ำ้และตาํบลคอกควาย 

ซึ่งต่อมามีโรงแรมสร้างใหม่ เมื่อ พ.ศ. 2419 ชื่อโรงแรมโอเรียนเต็ล ซึ่งเมื่อเกิดเพลิงไหม้

ตําบลคอกควาย พ.ศ. 2430 คงเหลือโรงแรมโอเรียนเต็ลดังที่เห็นในปัจจุบัน

ทรงพฒันาประเทศโดยการสนบัสนนุการท่องเทีย่วมาก นบัได้ว่าเป็นยคุทีป่ระเทศไทย

เริ่มต้นสิ่งใหม่ ๆ ตามแบบตะวันตก อันเป็นผลจากการเสด็จประพาส ได้แก่ การขนส่ง ซึ่ง

เริ่มต้นด้วยสัมปทานรถไฟสายกรุงเทพฯ-ปากน�้ำ (พ.ศ. 2435) และ พ.ศ. 2439 มีการเดิน

ทางรถไฟโดยสารสายแรกของไทยเอง กรงุเทพฯ-อยธุยา ขยายออกไปนครราชสมีา-ปากน�ำ้

โพ สายใต้ กรุงเทพฯ-หัวหิน และขยายต่อในปลายรัชกาลเป็นนครราชสีมา-อุบลราชธานี 

นครราชสีมา-หนองคาย-ปากน�้ำโพ เด่นชัย-ลําปาง หัวหิน-ชุมพร-หาดใหญ่ และจาก

หาดใหญ่-บตัเตอร์เวอร์ธ กวัลาลมัเปอร์-สงิคโปร์ หาดใหญ่-สไุหงโก-ลก โกตาบารู-สงิคโปร์ 

เป็นวงกลมรอบมลายมูาพบกนัทีห่าดใหญ่ สายตะวันออก จากกรงุเทพฯ-อรญัประเทศ เพื่อ

เช่ือมต่อไปพระตะบอง-พนมเปญ ในพระนครเริ่มมีสัมปทานรถราง ซึ่งยุคแรกใช้ม้าลาก 

และมีรถรับจ้างเรียกว่า รถเจ๊ก การปกครองที่สามารถรักษาความสงบภายในและมั่งคั่งใน

รัชกาลนี้ ทําให้มีงานเฉลิมฉลองงานเทศกาลกันมากของประเทศ งานเฉลิมฉลองที่สําคัญ 

ได้แก่ งานเฉลิมพระชนมพรรษา และงานเสด็จนิวัติจากต่างประเทศ มีการสร้างสิ่งที่ระลึก

มากมาย งานฉลองกรุงครบ 100 ปี เมื่อ พ.ศ. 2425 และพระราชพิธีเสด็จทางชลมารค  

ซึง่ม ีฌูล แวร์น (Jules Verne) ไปกล่าวถงึในหนงัสือ 80 วนัรอบโลก ในรชักาลนี ้แฟร์ดนีอ็ง 

เดอ แลแซปส์ (Ferdinand de Lesseps) ผูข้ดุคลองสเุอซได้ชักชวนไทยขุดคลองท่ีคอคอด

กระ แต่ถูกอังกฤษคอยขัดขวางตลอดมา และบังคับให้ไทยกู้เงินสร้างทางรถไฟสายใต้เพื่อ

ให้เกิดเงื่อนไขห้ามขุดคลอง จึงย้ายไปขุดคลองปานามาแทน
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สมัยรัชกาลที่ 6 (พ.ศ. 2543-2468) พระบาทสมเด็จพระมงกุฎเกล้าเจ้าอยู่หัว ขึ้น

ครองราชย์ เมื่อ พ.ศ. 2453 ในขณะที่เหตุการณ์ในยุโรปกําลังตึงเครียดจากภัยสงคราม 

ประเทศสยามลดการติดต่อกับยุโรปเพื่อมิให้เป็นการเข้าข้างฝ่ายใดฝ่ายหนึ่ง ขณะเดียวกัน

ในประเทศมกีารพฒันากจิการรถไฟถงึขีดสูงสุด สามารถต่อเชื่อมไปลาํปาง-เชยีงใหม่ มเีส้น

ทางย่อยจากชมุทางต่าง ๆ  อีกหลายสาย โดยการพฒันาของสมเดจ็พระเจ้าน้องยาเธอกรม

พระกําแพงเพชรอัครโยธิน ผู้บัญชาการกรมรถไฟหลวง

การเดนิทางรถไฟนานาชาตจิากสงิคโปร์ ผ่านกวัลาลมัเปอร์ บตัเตอร์เวอร์ธ กรงุเทพฯ, 

สายกรุงเทพฯ-อรญัประเทศพนมเปญ, กรงุเทพฯ-อดุรธาน-ีหนองคาย ทาํให้ชาวต่างประเทศ

ที่มาปกครองเมืองขึ้นจากทุกทิศเดินทางเข้ามาเทีย่วในสยามจํานวนมาก เพราะได้รับความ

สะดวกครบวงจร รัชกาลนี้มีการสร้างพระราชวังสนามจันทร์ที่นครปฐมและพระตําหนัก

มฤคทายวันที่ชะอํา แสดงให้เห็นว่าเส้นทางรถไฟสายใต้มีความสําคัญ มีการตัดสินใจเข้า

ร่วมสงครามโลกครั้งที่ 1 เมื่อวันที่ 22 กรกฎาคม พ.ศ. 2464 ทําให้มีการพัฒนาขนส่งทาง

รถยนต์ มีการวางแผนสร้างถนนเพ่ือเป็นเส้นทางหลัก แต่ก็ยังประสบปัญหาเรื่องเงินทุน 

และการสร้างทางรถไฟบางสาย เช่น สายใต้ และสายตะวนัออก ทาํให้ต้องกูเ้งนิจากรัฐบาล

องักฤษและฝรัง่เศส ซึง่มผีลต่อการพฒันาถนนต่อมาอกีหลายสบิปี การท่ีกองกาํลังของไทย

เข้าร่วมสงคราม นอกจากกลับมาพร้อมกับความรู้เรื่องรถยนต์แล้ว ยังมีความรู้เรื่องเรื่อง

การบินกลับมาด้วย หลังจากที่ชาวเบลเยียม ชื่อ ชาร์ลส์ แวน เดน บอร์น ได้นําเครื่องบิน 

ปีก 2 ชั้น ชื่อ เฮนรี่ ฟาร์แมน มาบินโชว์ที่ราชกรีฑาสโมสร เมื่อ พ.ศ. 2454 ต่อหน้า 

พระพักตร์พระบาทสมเด็จพระมงกุฎเกล้าฯ เป็นจุดเริ่มต้นที่สนพระทัยอากาศยานหนักกว่า

อากาศ แต่ยงัไม่ใช้ในการบนิพาณชิย์เพราะเพิง่จะมกีารประดษิฐ์อากาศยานแบบน้ีได้เพยีง 

5 ปี โลกเริ่มมีการบินพาณิชย์นานาชาติใน พ.ศ. 2463 และหลังจากนั้นเพียง 7 ปี ได้มี

การสร้างโรงงานผลิตเครื่องบินในประเทศไทย พ.ศ. 2470 ชื่อโรงงานบริพัตร นอกจากนี้ 

กรุงเทพฯ ยังได้ชื่อว่าเป็นสนามบินที่ดีที่สุดในเอเชีย นับว่าประเทศไทยไม่เคยล้าหลังใน

ด้านการบินมาแต่เริ่มต้น

ทรงสร้างเมืองจําลองดุสิตธานี เพื่อพัฒนาบุคลากรให้มีความรู้เรื่องประชาธิปไตย 

ซึง่ต่อมาได้ใช้พ้ืนทีบ่างส่วนของพระราชวังพญาไท เป็นโรงแรมวงัพญาไท เมื่อ พ.ศ. 2469 

เป็นโรงแรมประเภทในเมืองและนับเป็นโรงแรมประเภทปราสาทที่สวยที่สุดในเอเชีย หลัง

จากมกีารสร้างโรงแรมรถไฟหวัหนิ ซึง่เป็นทัง้โรงแรมรถไฟและรสีอร์ตทีส่วยทีส่ดุแห่งหนึง่

ในโลก (พ.ศ. 2465 Soft Opening) โดยเปิดเป็นทางการ (Grand Opening) ใน พ.ศ. 

2468 และ พ.ศ. 2470 เปิดโรงแรมราชธานี สถานีหัวลําโพง ทั้ง 3 โรงแรม ดําเนินการ

โดยสมเด็จพระน้องยาเธอกรมพระยากําแพงเพชรอัครโยธิน	
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ในขณะเดียวกัน ภาคเอกชนมีการตั้งสโมสรของชาวต่างชาติ ชื่อสโมสรยิมคานา ที่

เชียงใหม่ และที่กรุงเทพฯ ชื่อราชกรีฑาสโมสร มีภัตตาคารจีนชื่อห้อยเทียนเหลา มีร้าน

อาหารฝรั่งเรียกว่า กุ๊กช็อป มีร้านกาแฟแห่งแรกของคนไทย ชื่อกาแฟนรสิงห์ ซึ่งนอกจาก

จะพฒันารถไฟ ตูเ้สบยีงรถไฟ โรงแรมอันเป็นแม่บทของทรพัยากรในด้านนีแ้ล้ว ยงัทรงสัง่

พมิพ์เอกสารเกีย่วกบัเมอืงไทยข้ึนเป็นครัง้แรก และมอบหมายให้กรมโฆษณาการดําเนนิการ 

ในสมัยต่อมา

การพฒันาการเดนิเรอืชายฝ่ังเข้าสู่ระดบัการทําแผนท่ีเส้นทางเดนิเรอือย่างสมบรูณ์ 

เม่ือสมเดจ็พระเจ้าน้องยาเธอกรมหลวงชมุพรเขตอุดมศกัดิเ์ป็นผูบ้ญัชาการกองทัพเรอื มกีาร 

ทําแผนทีฝ่ั่งทะเลไทย แนวหนิและเกาะแก่งต่าง  ๆ  และก่อสร้างกระโจมไฟบรเิวณสตัหบี-ระยอง 

ซึง่เคยเดนิเรอืยาก เพราะมเีกาะแก่งมาก การตัง้ฐานทพัเรอืสตัหบี กรมอทุกศาสตร์ทหารเรอื 

อันเป็นประโยชน์ในการเดินเรือพาณิชย์ในสมัยต่อมา

สมัยรัชกาลที่ 7 (พ.ศ. 2468-2478) พระบาทสมเด็จพระปกเกล้าเจ้าอยู่หัว 

ขึ้นครองราชย์ในช่วงเศรษฐกิจตกต�่ำทั่วโลก ทําให้ทางราชการต้องปลดข้าราชการออก 

จํานวนมาก และเป็นสาเหตุหนึ่งของการปฏิวัติเปลี่ยนแปลงการปกครองจากระบอบ

สมบูรณาญาสิทธิราชย์เป็นระบบประชาธิปไตย ใน พ.ศ. 2475 อันเป็นปีฉลองกรุงเทพฯ 

ครบ 150 ปี โดยคณะบุคคลที่เรียกตัวเองว่าคณะราษฎร์ มีการยกเลิกโรงแรมวังพญาไท 

เปลี่ยนเป็นโรงพยาบาลพระมงกุฎเกล้าเจ้าอยู่หัว พ.ศ. 2476 เกิดกบฏบวรเดช พวกกบฏ

ขนทหารและปืนใหญ่ข้ึนรถไฟจากนครราชสีมาเข้ากรงุเทพฯ ได้อย่างรวดเรว็ เมื่อปราบกบฏ 

ได้แล้วมีคําสั่งให้ระงับการสร้างทางรถไฟรางคู่ ทําให้รถไฟไทยแทบหยุดพัฒนานับแต่นั้น

มา ขณะเดยีวกนัมผีูนํ้าเครื่องจกัรดเีซลเข้ามาใช้ทําให้มกีารใช้เรือยนต์เพื่อประโยชน์ในการ

วิ่งรับ-ส่งผู้ โดยสารไปตามแม่น�้ำลําคลอง ซึ่งสะดวกกว่ารถไฟ ในบางพื้นที่การเดินทางไป 

ท่องเทีย่วเยีย่มเยอืนญาตมิติร พักผ่อนตามหวัเมอืงจงึเพิม่ขึน้มาก มกีารให้สมัปทานเดนิเรอื

ในเส้นทางสําคญัหลายสาย ความวุน่วายของการเมอืงส่งผลให้ชนช้ันสงูเดนิทางไปพกัผ่อน

เส้นทางกรุงเทพฯ-หัวหิน มากข้ึน ทรงสร้างพระราชวังไกลกังวลขึ้นที่หัวหินและมีการจัด

ขบวนรถไฟพเิศษสดุสปัดาห์ กรงุเทพฯ-หวัหนิ ส่งเสรมิให้มกีารเดนิทางท่องเทีย่วตากอากาศ

สมยัรัชกาลที ่8 (พ.ศ. 2478-2489) พระบาทสมเดจ็พระปรเมนทรมหาอานนัทมหดิล 

พ.ศ. 2478 เริม่มกีารทดลองปลกูยาสบูพนัธุ์เวอร์ยเินีย ท่ีจงัหวดัเพชรบรูณ์ ก�ำเนิดโรงเรียน

เทศบาล ให้ข้าราชการแต่งกายแบบสากล พ.ศ. 2478 ประกาศใช้แผนการศึกษาแห่งชาติ 

เริ่มโครงการก่อสร้างทางหลวง 5 ปีแรก เกิดกบฏนายสิบ เมื่อเดือนสิงหาคม 2479 แต่ถูก
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จบัเสยีก่อน มกีารยงิเป้าครัง้แรกทีป้่อมพระจลุจอมเกล้าแทนการตดัคอ ทีเ่หลอืถกูจองจ�ำที่

เรือนจ�ำบางขวาง (สร้างเมื่อ พ.ศ. 2472) เปิดถนน กรุงเทพฯ-สมุทรปราการ (ปัจจุบันคือ

ถนนสขุมุวทิ ตัง้แต่ พ.ศ. 2493) เปิดถนนกรงุเทพฯ-ดอนเมอืง (ปัจจบุนัคือ ถนนพหลโยธนิ) 

กรมรถไฟซือ้กจิการบรษิทัรถไฟปากน�ำ้จ�ำกดั ในราคา 350,000 บาท ซือ้รถจกัรกาแรตต์ อกี 

2 คันส�ำหรับทางช่วงแก่งคอย–ปากช่อง รับรถจักรล้อมิกาโด้ 8 คัน จากญี่ปุ่น

พ.ศ. 2480 เปิดเดินรถด่วนสายหาดใหญ่ (กรุงเทพฯ-ชุมทางหาดใหญ่) เพื่อสนอง

ความต้องการของประชาชนชาวใต้ ทีเ่กนิขดีจ�ำกัดของรถด่วนสายใต้ท่ีจะรองรับได้ เปิดเดนิ 

รถด่วนสายอุบล (กรุงเทพฯ-นครราชสีมา-วารินทร์)

พ.ศ. 2482 พระเจ้าวรวงศ์เธอ พระองค์เจ้าอาทิตย์ทิพอาภา ผู้ส�ำเร็จราชการแทน

พระองค์ ลงพระนามในพระสุพรรณบัฏ ในการเปลี่ยนชื่อประเทศจาก “สยาม” เป็นไทย

ประกาศใช้ประมวลรัษฎากรฉบับแรก เมื่อ 6 เมษายน พ.ศ. 2482 เปิดเดินรถด่วนสาย

ขอนแก่น (กรุงเทพฯ-นครราชสีมา-ขอนแก่น) เปลี่ยนชื่อประเทศจาก “สยาม” เป็น “ไทย” 

เมื่อ 10 ธันวาคม พ.ศ. 2482

ส�ำนกังานทรพัย์สนิส่วนพระมหากษตัรย์ิ ได้สร้างอาคารสองข้างถนนราชด�ำเนนิกลาง 

คือ โรงแรมรัตนโกสินทร์และโรงแรมสุริยานนท์ เมื่อ พ.ศ. 2485 เพื่อรองรับแขกเมืองโดย

ให้บริการที่ดีเยี่ยม จนมีชื่อเสียง ประกอบกับท�ำเลที่ตั้งในแหล่งชุมชน ต่อมามีโรงแรมเกิด

ขึน้มากมายและมกีารแข่งขนักนัมากขึน้ ท�ำให้โรงแรมท้ังสองลดความส�ำคัญลงเพราะท�ำเล

ท่ีตั้งแออัด จอแจ ขาดความสะดวกในการเดินทางและต้องหาที่จอดรถ ต่อมาส�ำนักงาน

ทรัพย์สินส่วนพระมหากษัตริย์ ให้เอกชนด�ำเนินการต่อโดยเปลี่ยนชื่อโรงแรมรัตนโกสินทร์

เป็นโรงแรมรอยัล (Royal Hotel) และโรงแรมสุริยานนท์เป็นโรงแรมมาเจสติก (Majestic 

Hotel) โรงแรมรตันโกสนิทร์และโรงแรมสรุยิานนท์แล้ว ยงัมโีรงแรมในเครอือกี คอื โรงแรม

บางแสน ตั้งอยู่ที่บางแสน จังหวัดชลบุรี เป็นโรงแรมตากอากาศ ปัจจุบันอยู่ในความดูแล

ของการท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย

สมยัรชักาลที ่9 (พ.ศ. 2489-2559) ในสมยัรัชกาลท่ี 9 การท่องเท่ียวมคีวามสาํคัญ 

ต่อความเจรญิก้าวหน้า ความทนัสมยั ความมัน่คง และสร้างชื่อเสยีงให้กบัประเทศ ตลอดจน 

นาํรายได้เข้าสูป่ระเทศ เหตกุารณ์สาํคญัทีแ่สดงถึงการพฒันาในอตุสาหกรรมท่องเท่ียวไทย 

มสีถานการณ์ท่ีส�ำคญัดงันี ้(การท่องเทีย่วแห่งประเทศไทย, 2540 : 116-121; การท่องเทีย่ว 

แห่งประเทศไทย, 2558 : 8-16)
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1. จัดประชุมของสมาคมส่งเสริมการท่องเที่ยวภูมิภาคแปซิฟิก หรือ พาต้า (Pacific 

Area Travel Association: PATA) ครั้งที่ 18 ของสมาคม แต่เป็นครั้งแรกในประเทศไทย

ระหว่างวันที่ 24-31 มกราคม พ.ศ. 2511 ที่กรุงเทพฯ และเชียงใหม่ การเป็นเจ้าภาพ

จัดประชุมพาต้าครั้งนี้ มีผลให้ประเทศไทยได้รับประโยชน์จากการโฆษณาประเทศออกไป 

ทั่วโลกมากขึ้น

2. เดือนตุลาคม พ.ศ. 2514 มีการขยายสนามบินเชียงใหม่เป็นสนามบินนานาชาติ

และวันที่ 5 ตุลาคม พ.ศ. 2514 เครื่องบินจัมโบเจ็ต (โบอิ้ง 747 ของสายการบิน โอ.เอ.ซี. 

ทดลองจอดที่สนามบินดอนเมืองเป็นครั้งแรก)

3. พ.ศ. 2519 จัดทําแผนพัฒนาการท่องเที่ยวของประเทศ โดยได้รับความร่วมมือ

จาก Netherlands Institute Development Consultant นับเป็นแผนพฒันาการท่องเท่ียว

ฉบบัแรกของประเทศ แผนนี้ได้วางกรอบการพฒันาท่องเทีย่วของประเทศไทยอย่างมรีะบบ 

และใช้เป็นหลักการวางแผนพัฒนาการท่องเที่ยวท้องถิ่นได้ทั่วประเทศ

4. พ.ศ. 2523 คณะรัฐมนตรีได้ประกาศเป็นปีท่องเที่ยวไทย เพื่อส่งเสริมให้คนไทย

เดินทางท่องเท่ียวในประเทศมากข้ึน จัดงานแสดงวัฒนธรรมในภูมิภาคทั่วประเทศและ 

ภาคกลางจดังาน “เทศกาลเทีย่วเมอืงไทยและเสรมิสร้างเอกลกัษณ์ไทย” ทีส่วนอมัพรเป็น

ครัง้แรก ต่อมางานน้ีได้จดัข้ึนเป็นประจําทกุปี ได้รบัความสนใจจากประชาชนไทยมาก ต่อมา

ได้ขยายปรับปรุงงานเป็น “งานท่องเที่ยวนานาชาติ” (International Travel Show: ITS)

5. พ.ศ. 2525 เพื่อร่วมเฉลมิฉลองงานสมโภชกรุงรัตนโกสนิทร์ 200 ปี ได้จดักิจกรรม

ส่งเสริมการท่องเท่ียว และส่งเสริมการฟื้นฟู จัดงานประเพณีสู่จังหวัดต่าง ๆ  ทั่วประเทศ  

มีการจัดประชุมสัมมนาทางวิชาการทั้งการประชุมระดับประเทศและการประชุมนานาชาติ

เพื่อส่งเสริมและพัฒนาการท่องเที่ยว อาทิ ระหว่างวันที่ 15-17 กุมภาพันธ์ พ.ศ. 2525 

สมาคมพาต้า (PATA) เลือกประเทศไทยจัดประชุมใหญ่ประจําปี ครั้งที่ 31 และใน พ.ศ. 

2539 อันเป็นปีร่วมฉลองพระราชพิธีกาญจนาภิเษกพระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัวฯ และ

สมาคมพาต้าให้ความร่วมมือจัดประชุมใหญ่ประจําปี ครั้งที่ 45 อีกครั้ง ระหว่างวันที่ 21-

25 เมษายน พ.ศ. 2539

6. พ.ศ. 2530 คณะรฐัมนตรไีด้ประกาศเป็นปีท่องเทีย่วไทย เพื่อร่วมเฉลมิพระเกยีรติ

พระบาทสมเดจ็พระเจ้าอยู่หวัฯ ในพระราชพิธมีหามงคลเฉลมิพระชนมพรรษา 5 รอบ วนัท่ี 

5 ธันวาคม พ.ศ. 2530 และพระราชพิธีรัชมังคลาภิเษก วันที่ 2 กรกฎาคม พ.ศ. 2531 

ซึ่งการประกาศปีท่องเที่ยวไทยช่วงหลัง  ๆ  ก่อให้เกิดผลดีกับประเทศมากขึ้น มีนักท่องเที่ยว

เพิ่มมากขึ้น 
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7. เดือนตุลาคม พ.ศ. 2535 องค์การยูเนสโก (UNESCO) แห่งสหประชาชาติได้

ประกาศยกฐานะให้อุทยานประวัติศาสตร์สุโขทัย อุทยานประวัติศาสตร์กําแพงเพชร-

ศรีสัชนาลัย อุทยานประวัติศาสตร์พระนครศรีอยุธยา และเขตรักษาพันธุ์สัตว์ป่าทุ่งใหญ่

นเรศวร-ห้วยขาแข้ง เป็นมรดกโลก และ พ.ศ. 2536 ได้ประกาศให้แหล่งโบราณคดีบ้าน

เชียงเป็นมรดกโลกเพ่ิมอีกแห่งหนึ่ง การประกาศยกฐานะทรัพยากรทางการท่องเที่ยวขึ้น

เป็นมรดกโลก มีผลต่อการส่งเสริมการอนุรักษ์ทรัพยากรทางการท่องเท่ียวให้ชาวไทยได้

ตระหนักว่า “ท่องเที่ยวอย่าง รู้ค่า รักษาสิ่งแวดล้อม”

8. วันที่ 8 เมษายน พ.ศ. 2537 พิธีเปิดสะพานมิตรภาพ ไทย-ลาว พระบาทสมเด็จ

พระเจ้าอยู่หัวฯ และสมเดจ็พระนางเจ้าฯ พระบรมราชนินีาถ เสดจ็พระราชดาํเนนิทรงทาํพธิี

ร่วมกบัประธานสภาประชาชนสาธารณรฐัประชาธปิไตยประชาชนลาว นับเป็นการเช่ือมโยง 

เส้นทางท่องเที่ยวจากอาเซียนส่อินโดจีน

9. พ.ศ. 2537 เกดิโครงการ “เบป็ต้า” (BEPTA) หรอื “คณะกรรมการส่งเสรมิกจิกรรม

สิ่งแวดล้อมเพื่อการท่องเที่ยว” ซึ่งเกิดจากการรวมตัวของ 6 องค์การ คือ การท่องเที่ยว

แห่งประเทศไทย สมาคมโรงแรมไทย สํานักงานจัดการด้านการไฟฟ้า การไฟฟ้าฝ่ายผลิต

แห่งประเทศไทย การประปานครหลวง สมาคมพัฒนาคุณภาพสิ่งแวดล้อม และโครงการ

สิง่แวดล้อมแห่งสหประชาชาติ (UNEP) ซึง่เป็นโครงการทีจ่ดักจิกรรมส่งเสรมิสิง่แวดล้อม

เพื่อการท่องเท่ียว เพ่ือรองรับมาตรฐานการดําเนินธุรกิจโรงแรมที่มีส่วนรักษาคุณภาพสิ่ง

แวดล้อม โดยเริม่ทีธ่รุกจิโรงแรมเป็นเป้าหมายหลกั โรงแรมท่ีเข้าร่วมและผ่านการประเมนิ

การตรวจสอบตามมาตรฐานที่กําหนด จะได้รับประกาศนียบัตรใบไม้สีเขียว (Green Leaf) 

ตั้งแต่ 1 ถึง 5 ใบ ซึ่งโครงการนี้จะช่วยสร้างภาพพจน์ว่าเป็นประเทศที่ห่วงใยสิ่งแวดล้อม 

สอดคล้องกับตลาดเป้าหมายโดยเฉพาะยุโรปที่ให้ความสําคัญกับเรื่องนี้

10. พ.ศ. 2537 องค์การการท่องเทีย่วโลก (WTO) ได้จดัให้ประเทศไทยอยู่ในอนัดบั

ที่ 22 ของโลก เมื่อพิจารณาในด้านจํานวนนักท่องเที่ยวระหว่างประเทศ และอยู่ในอันดับที่ 

11 เมื่อพิจารณาในด้านรายได้การท่องเที่ยว	

11. พ.ศ. 2540 เป็นปีทีป่ระเทศไทยประสบปัญหาต่าง ๆ  ทีม่ผีลกระทบต่ออตุสาหกรรม

การท่องเที่ยว เช่น ปัญหาวิกฤตเศรษฐกิจในกลุ่มประเทศอาเซียน อย่างไรก็ตาม ตลอด 

พ.ศ. 2540 มีนักท่องเที่ยวต่างชาติเดินทางมาเที่ยวประเทศไทย จํานวน 7.22 ล้านคน มี

รายได้จากการท่องเที่ยวเข้าประเทศ 220,755 ล้านบาท เป็นผลจากการส่งเสริมการท่อง

เที่ยวของการท่องเที่ยวแห่งประเทศไทยอย่างต่อเนื่อง
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12. พ.ศ. 2543 ได้มกีารจดัทาํแผนการส่งเสรมิการตลาด โดยเน้นตลาดต่างประเทศ 

นาํเสนอประเทศไทยเป็นแหล่งท่องเทีย่วเพื่อการพกัผ่อนทีแ่ท้จรงิ หรอื Treasures for the 

pleasure of the world พร้อมกบันําเสนอควบคู่กบั Enchantment for the next thousand 

years เป็นผลให้ตลอด พ.ศ. 2543 มนีกัท่องเทีย่วเดนิทางเข้าสูป่ระเทศไทยรวม 9.51 ล้าน

คน มีรายได้จากการท่องเที่ยว 285,272 ล้านบาท

13. เมื่อวันท่ี 11 กนัยายน พ.ศ. 2544 เกดิเหตกุารณ์ก่อวนิาศกรรมในสหรฐัอเมรกิา 

รวมทัง้เป็นช่วงทีม่ภีาวะวกิฤตเศรษฐกจิไปทัว่โลก การเดนิทางระหว่างประเทศมกีารชะลอตวั 

จึงใช้กลยุทธ์การรณรงค์โครงการเที่ยวทั่วไทยไปได้ทุกเดือน และโครงการ Be My Guest 

กระตุน้ให้คนไทยมกีารท่องเทีย่วและใช้จ่ายในประเทศมากข้ึน นักท่องเท่ียวชาวไทยเพิม่ข้ึน

เป็น 61.82 ล้านคนใน พ.ศ. 2545 หรือคิดเป็นอัตราการเพิ่มขึ้นร้อยละ 7.49 และ 5.45 

ของปีก่อนหน้าตามลําดับ

14. พ.ศ. 2546 การท่องเทีย่วไทยได้รบัผลกระทบจากวกิฤตการณ์ผลกระทบสงคราม

ระหว่างสหรัฐกับอิรัก และการแพร่ระบาดของโรคระบบทางเดินหายใจเฉียบพลันรุนแรง 

(SARS: Severe Acute Respiratory Syndrome) จากหลายประเทศโดยรอบ ส่งผลให้

นักท่องเที่ยวชาวต่างประเทศลดลงเหลือ 10.00 ล้านคน ซึ่งเป็นอัตราการขยายตัวที่ติดลบ

คิดเป็นร้อยละ 7 ของ พ.ศ. 2545 แต่นักท่องเที่ยวชาวไทยยังคงมากขึ้นใน พ.ศ. 2546 นี้

ถึง 69.36 ล้านคน ดังนั้น ใน พ.ศ. 2547 จึงทําการประชาสัมพันธ์แนวคิดสัมผัสจริงเมือง

ไทย หรือ Unseen Thailand ทําให้มีจํานวนนักท่องเที่ยวชาวไทยถึง 74.80 ล้านคน และ

เพิ่มขึ้นอย่างต่อเนื่อง รวมทั้งนักท่องเที่ยวต่างประเทศ มีจํานวน 11.65 ล้านคน หรือคิด

เป็นอตัราการเพิม่ร้อยละ 16.46 ของ พ.ศ. 2546 สร้างรายได้จากนกัท่องเท่ียวต่างประเทศ

รวม 384,360 ล้านบาท คดิเป็นการเปลีย่นแปลงทีเ่พิม่ข้ึนจาก พ.ศ. 2546 ถงึร้อยละ 24.28

15. ในช่วง พ.ศ. 2550 ถึง พ.ศ. 2552 บรรยากาศการท่องเที่ยวไทยอยู่ในสภาวะ

ซบเซาอย่างหนกั เกิดจากสถานการณ์การชมุนมุทางการเมอืงนบัตัง้แต่ พ.ศ. 2551 จนนาํไป

สูเ่หตกุารณ์ปิดล้อมสนามบนิสวรรณภมูแิละสนามบนิดอนเมอืงในช่วงปลายเดอืนพฤศจกิายน 

ถงึต้นเดอืนธนัวาคม 2551 ส่งผลกระทบอย่างรนุแรงต่อภาพลกัษณ์ด้านความสงบและความ

ปลอดภัยภายในประเทศไทย ดังนั้น การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทยจึงเร่งสร้างความเชื่อ

มั่นของนักท่องเที่ยวให้กลับคืนมาโดยเร็ว เช่น การจัด Road Show การดําเนินการตลาด

แบบ Hard Sale และการขยายเวลายกเว้นค่าธรรมเนียมในการตรวจลงตราเข้าประเทศ
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16. พ.ศ. 2554 สถานการณ์ทางการเมืองไทยกลับสู่ภาวะปกติ ทําให้นักท่องเที่ยวมี

ความเชื่อมัน่ในการเดนิทางมายังประเทศไทย ประกอบกบัการฟ้ืนตวัของภาวะเศรษฐกจิโลก

ท่ีมกีารปรบัตัวไปในทศิทางทีด่ข้ึีน โดยเฉพาะในกลุม่ประเทศเกดิใหม่ (Emerging Market) 

ได้แก่ จนี อนิเดยี อินโดนีเซยี และฟิลิปปินส์ แม้ว่าในช่วงครึง่ปีแรกจะเกดิเหตวุกิฤตการณ์

หลายอย่างทั้งภัยพิบัติทางธรรมชาติในภูมิภาคโอเชียเนีย และในญี่ปุ่น รวมทั้งเหตุการณ์

เปลี่ยนผ่านทางการเมืองในแอฟริกาเหนือและตะวันออกกลาง

17. พ.ศ. 2557 การท่องเทีย่วโลกประสบกบัวกิฤตทางการเมอืงและวกิฤตเศรษฐกจิ

ในกลุ่มประเทศยุโรป ซึ่งตลาดหลักของไทยยังคงเป็น 10 ตลาด ที่มีส่วนแบ่งการตลาด

รวมกันมากกว่าร้อยละ 60 ได้แก่ จีน อินเดีย สหราชอาณาจักร มาเลเซีย ออสเตรเลีย 

สหรัฐอเมริกา ญี่ปุ่น เยอรมนี เกาหลีใต้ และฝรั่งเศส อย่างไรก็ตาม ระยะเวลาพํานักของ 

นักท่องเที่ยวมีอัตราการขยายตัวค่อนข้างน้อย เน่ืองจากการเพิ่มขึ้นของนักท่องเท่ียวใน

ระยะใกล้

นิศศา ศิลปเสรฐ, 2560 กล่าวว่า จากตัวอย่างเหตุการณ์สําคัญต่าง ๆ  ที่เกิดขึ้นกับ

การท่องเที่ยวของไทย พบว่าสถานการณ์และแนวโน้มของการท่องเที่ยวไทย ขึ้นอยู่กับ

ปัจจัยที่ส่งผลกระทบต่อแนวโน้มจํานวนนักท่องเที่ยวหลายประการ ทั้งภายในประเทศและ

ภายนอกประเทศ อาทิ แนวโน้มและทิศทางการท่องเที่ยวในตลาดโลก ภาวะการแข่งขัน 

พฤติกรรมของนักท่องเที่ยว และวิกฤตการณ์ต่าง ๆ ที่ส่งผลกระทบต่อการท่องเที่ยว โดย

เฉพาะสถานการณ์การท่องเทีย่วในปัจจบุนัทีย่งัคงอยูบ่นความไม่แน่นอน ทัง้จากสถานการณ์

เศรษฐกจิ ภยัธรรมชาต ิโรคระบาดร้ายแรง และความขดัแย้งทางการเมอืงทัง้ภายในประเทศ

และระหว่างประเทศ ความไม่มั่นคงด้านเศรษฐกิจและการเมืองของหลายประเทศทั่วโลก 

ดังนั้น การเข้าถึงข้อมูลด้านการท่องเที่ยว มีการศึกษาวิเคราะห์ วางแผน ทบทวน ทิศทาง

การพัฒนาให้สอดคล้องกับสภาพข้อเท็จจริง ศักยภาพและโอกาสของการพัฒนาการท่อง

เท่ียวในระยะต่อไป กจ็ะส่งผลดต่ีอการพฒันาอตุสาหกรรมการท่องเท่ียวของไทยในอนาคต

สมัยรัชกาลที่ 10 (พ.ศ. 2559-ปัจจุบัน) อุตสาหกรรมท่องเที่ยวมีบทบาทสําคัญ

ในระบบเศรษฐกิจไทย และยังเป็นแหล่งสร้างรายได้สําคัญให้แก่เศรษฐกิจของประเทศทั้ง

ทางตรงและทางอ้อม สามารถสร้างรายได้ ให้กับประเทศไทย 2.99 ล้านล้านบาท คิดเป็น

ร้อยละ 18 ของผลิตภัณฑ์มวลรวมในประเทศ และก่อให้เกดิการจ้างงาน 8.3 ล้านตาํแหน่ง 

ใน พ.ศ. 2562 อีกทั้งยังมีการเติบโตอย่างต่อเนื่อง โดยระหว่าง พ.ศ. 2558 - 2562 รายได้ 

จากการท่องเที่ยวของไทยขยายตัวเฉลี่ยร้อยละ 2.3 ต่อปี อย่างไรก็ดี การขยายตัวของ 




